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Intro duccion 

ste trabajo tiene el prop Osito de explorar los conceptos de apodera- 
miento, au togestion y la participation cornunitaria y su potential en 
el proceso de torna de decisiones en la implantaciOn de la Ley para 

crear la Compatila para el Desarrollo Integral de la Peninsula de Cantera, Ley 
Milner° 20 de 10 de Julio de 1992. Analizo la relation entre la participaciOn 
de los lideres de la Peninsula de Cantera en el proceso de torna de decisiones, 
Ia au togestion y el apoderamiento comunitario en la ley, en su implantation, 
y su vincuIacion con el pro ceso de decisiones gubernamental. 

Utilizo la teen ica de revision de literatura academica relacionada con las 
ciencias so ciales, y revision de Iiteratura de In Ley 20 de 1992, La Compaiiia 
para el D esarrao Integral de la Peninsula de Cantera y de los lideres de la 
Peninsula de la Cantera (Cantera) para explorar y comparar los conceptos 
que son objetos de analisis en este ensayo: apoderamiento, autogestiOn y par-
ticipacion comunitaria dentro de un proceso de decisiones gubernamental 
relacionado con el desarrollo integral de la Peninsula de Cantera. A quince 
atlas de su implantacion es necesario analizar si la politica social conocida 
popularmente canto Troyecto Peninsula de Cantera' esta cumpliendo con 
su pmposito de facili tar ypromover el desarrollo integral de la Peninsula de 
Cantera, asi. como la participation de los lideres en el pro ceso de decisiones 
gubernamental y comunitario relacionado a su desarrollo. 

Con el propOsito de aportar a este analisis, exploro la aportacion teorica y 
las convergencias entre estudiosos de estas ideas, Ia aplicaciOn en el contexto 
de la comunidad de la Peninsula de Cantera y su relation con el Trabajo 

1  Estudiante doctoral de la Escuela Graduada de Trabajo Social, Universidad de Puer-
to Rico; y Directora Comparlia para el Desarrollo Integral de la Peninsula de Cantera, 
San Juan, Puerto Rico. 
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Social. Finalmente, presento algunos pensamientos finales sobre el proceso 
de toma de decisiones en la implantacion de la Ley Niim.20 de 1992, las 
implicaciones para Puerto Rico y su pertinencia aI Trabajo Social. 

En los aims 1950 el gobierno de Puerto Rico utilizo por primera vez un 
modelo de desarrollo comunitario basado en la participaciOn y apodera-
miento de las comunidades mediante el desarrollo de alianzas administrado 
desde la dimension gubernamental conocido como Ia Ley 372, 14 de mayo 
de 1949, Division Education de la Cornunidad (DivEdCo), adscrita bajo eI 
Departamento de Instruction Publica (Wales & Isales, 1967). Cuarenta 
afios ma's tarde, en un sector de Santurce, el gobierno vuelve a utilizar una 
variante de este modelo de intervention comunitaria establecido en la 
Ley para crear la Compaiiia para el Desarrollo Integral de la Peninsula de 
Cantera, Ntimero 20 de 10 de Julio de 1992, conocido popularmente como 
Proyecto Peninsula de Cantera (PPC)'. El PPC incluye una Corporacicin Pri-

blica, lra Companies para elDesarrolk Integral de la Peninsula de Cantera (MPG), 
una corporation sin fines de lucro dedicada al desarrollo economic° de 
la comunidad, Apoyo Empresarial para la Peninsula de Cantera (Apoyo) esta-
blecida en abril de 1992 y el Consejo Vecinal Pro-Desarrollo de la Peninsula de 
Cantera, Inc. (Consejo), una corporaciOrt sin fines de lucro, establecida en 
septiembre de 1991, para representar a todos los residentes de la Peninsu-
la. EI modelo de la Ley 20 de 1992 esta dirigido a implantar una politica 
social desarrollada para atender el problema de pobreza y rezago y facilitar 
que los beneficios del progreso econOtnico experimentado en Puerto Rico 
alcance a la Peninsula de Cantera (Art.1). 

El PPC integra la capacidad y voluntad de trabajo de la Peninsula de 
Cantera en la soluciOn de sus problemas a trave's de la autogestion, eI apo-
deramiento comunitario y la organizaciOn comunitaria. El PPC utiliza un 
modelo de administration social comunitaria encaminado aI desarrollo 
comunitario, enfoca en una alianza entre gobierno, el sector privado y la 
comunidad. La mision de la Ley 20 de 1992 es el desarrollo e implantation 
del plan de desarrollo integral de la Peninsula de Cantera con la partici-
pacion y esfuerzo activa de la comunidad en eI proceso de toma de deci-
siones en alianza con el Gobierno Central, el Municipal y el sector privado 
y asegurar que la experiencia que se obtenga en el proceso de desarrollo 
de la Peninsula perfeccione las estrategias de desarrollo que se sigan en 
otros sectores (Art.1). El Plan de Desarrollo Integral para la Peninsula de 
Cantera (PDI) fue aprobado por la junta de Planificacion de Puerto Rico 
mediante resoluciOn del ir° de marzo de 1995. Se dividiO en dos compo-
nentes principales: Desarrollo Humano y Desarrollo Fisica 

El modelo usa la organizaciOn comunitaria como herramienta para 
informat; organizar y apoderar Ia comunidad. Otra herramienta utilizada 
por la comunidad es la participaciOn comunitaria para autogestionarse. 
Esto implica la participaciOn directa de la comunidad en la identification 
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de sus prioridades, soluciones y en la panificacion, gestian, ejecucion, 
municacion y control de las acciones y del desarrollo de los proyec Los. La 
Ley 20 de 1992 tiene C01110 meta promover la transformaciOn integral de 
la Peninsula por medio del esfuerzo y is participaciOn comunitaria para el 
rnejoramiento economico, social y cultural de sus residentes, entre otros 
(ArtIculos 1 y 5d). 

Su metodo de intervention es la organizacion comunitaria, la asesoria 
al Iiderato, la capacitation y education de Ios lideres y dema's residentes, 
la production de empleos y oportunidades empresariales, comerciales e 
industriales para sus habitantes y la reconstruction y consolidacion del 
tejido urban (Art.3). El gobierno provee recursos para la transformaciOn 
fisica, el sector privado la inversion economica y la comunidad el recurso 
humano (CDIPC, 1994). 

El Apoderarniento Comunitario y la AutogestiOn 

Para Jose Santiago Rein°, quien es liner comunitario, miembro de la 
Junta de Directores de la CDIPC y pasado presidente del Consejo Vecinal 
Pro Desarrollo de Ia Peninsula de Cantera, el apoderamiento es un proceso 
educativo y liberador donde el individuo y el colectivo se hacen conscientes 
de su identidad, su realidad y del poder decisional al cual tienen derecho, 
pero les ha sido usurpado (J. Santiago, comunicacion personal, 18 de 
marzo de 2007). 

El Dr Ruben Estremera (2006), quien es trabajador social, prefiere 
utilizar el concepto empoderamiento en vez de apoderamiento. Senala 
que el mismo requiere varies cotnponentes importantes en el desarrollo 
comunitario: acciOn social, conciencia politica, derecho a expresarse y ser 
oido, reconocimiento propio, el ser reconocido como capaz, y el use del 
poder. Continua sefialando que Ia ace ion social es un proceder dirigido 
a implemental' prActicas para la transformation de los factores sociales, 
econOrnicos y politicos que oprimen a la comunidad. Indica, que uno de 
los objetivos del empoderamiento es la toma de conciencia politica del 
Herat() de base para propiciar cambios en bien de la comunidad. Esto 
conlleva la capacidad de los miembros de la comunidad para organizarse, 
identificar situaciones en comitn, necesidades o problemas, seleccionar en-
tre alternativas dirigidas a solucionar los mismos, disci-tar planes de trabajo 
e implemental- acciones concretas con el apoyo de la comunidad. 

Segfin la sociologa Dra. Linda I. Colon Reyes, el apoderamiento consti-
tuye un medio para impulsar un proceso integral de desarrollo partiendo 
del esfuerzo propio y del poder que la gente va ganando en el proceso. 
Lo vincula directamente con la participation organizada de la gente. La 
Oficina de Financiamiento SocioeconOmico y AutogestiOn (OFSA) (2003), 
define el apoderamiento como "un proceso mediante el mat las personas 
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y sus comunidades toman el pleno control de sus vidas hacienda suyos 
el conocimiento y las herramientas adquiridas a naves deI proceso de 
education formal e informal" (pag. 83). OFSA (2003), adernas explica que 
"el proceso conlleva romper con la dependencia y marginacion para crear 
espacio propio de representation y coordination; conduce a Ia conquista 
gradual del poder economico, social y politico" (pag. 83). Otros autores 
concuerdan que el apoderamiento tiene que ver directamente con fortalecer 
la organization comunitaria y la participacion en la misma. Se organizan 
con el fin de generar suficiente poder para lograr cambios (Kahn, 2002; 
Kliksberg, 2004; Rubin & Rubin, 2001). 

Todas las fuentes citadas concuerdan que la participacion es una parte 
crucial tanto del apoderamiento como deI empoderamiento. Ahora Bien, 
en un estudio realizado por eI Banco Mundial (2001) se concluy6 que el 
concepto de apoderamiento o ma's bien "empowerment" tiene diferente 
significado sociocultural y contextos politicos. No se traduce faciImente 
en todos los lenguajes. Encontraron que la mayorfa de las definiciones 
recopiladas se enfocan en asuntos relacionados a la participacion, con 
obtener poder y con trol sobre decisionesy recursos que determinan la calidad 
de vida de uno y toman en consideration Ias desigualdades estructurales 
que se dan en la sociedad desde la perspectiva politica. Las personas que 
redactaron la Ley 20 de 1992 no utilizaron el concepto apoderamiento 
o euripoderamiento mas bien utilizan frases que estan relacionadas con 
conceptos como 4sintonia con la ciudadania', `sobre las bases del mejor 
entendimiento entre las iniciativas individuates y cooperation colectiva', 
la educaciOn y capacitation de la poblaci6n', mayor vinculacion y el mayor 
intercambio con la comunidad' y 'product° del entusiasmo y trabajo de 
estos' (Art.1, 3 y 5). Cabe serialar, que estas frases se enfocan en aumentar 
la participacion e involucramiento en los procesos de toma de decisiOn 
comunitaria, poder y control sobre decisiones y recursos como en la mayoria 
de las definiciones recopiladas por el Banco Mundial. 

Puedo derivar a base de las convergencias de los estudiosos citados que 
el apoderamiento comunitario es un proceso en el cual se reflexiona, 
delibera y analiza el con texto de 10 que ocurre alrededor y se identifican 
los problemas y sus posibles soluciones. Este proceso provee espacio para que 
se pueda tomar control y dominio sobre el problema o situation. Implica 
transformation interna de Ia propia conciencia, y permite veneer las barreras 
externas para lograr acceso a recursos sociales, politicos y econOmicos. No 
se trata de terser poder sobre otros. Conlleva cambia en las relaciones de 
poder a favor de los que tienen menos poder. Por consiguiente, se relaciona 
con la autogestion, con enfoques participativos de la base hacia arriba, 
involucrando a las personas que no tienen poder para formular estrategias 
y politicos de desarrollo, ser participes del proceso decisional y acciones 
concretes sobre lo que los afecta. 
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Para Santiago Refflo, la autogestion es Ia capacidad de trascender al hecho 
de definir el problema, es generar alternativas y estrategias dirigidas a la 
solucion del mismo (j. Santiago, comunicacion personal, 18 de marzo de 
2007). SegCtn Estremera (2006) Ia autogestiOn es una respuesta adecuada de 
las comunidades locales para mejorar su calidad de vida, frente a la incapa-
cidad del Estado y del sistema econOmico para lidiar con los problemas de 
desempleo, pobreza, exclusion social y otros diversos probIemas sociales. 
La toma de decision en la organization comunitaria debe orientarse hacia 
la autoeficiencia y producir resultados planificados. El dominio tecnico y 
de practica para la autodeterminaciOn propicia el desarrollo integral de las 
comunidades. Montero (2005) describe la autogestion como "Ia autonomia 
de las acciones yen la toma de decisiones concernientes a la comunidad" 
(pag.67). Fals Borda (1961) define Ia accion comunal como el producto 
de las actividades generadas por la comunidad que se caracterizan por un 
compromiso para organizarse y buscar recursos para dar soluciOn a los 
probIemas. 

Para Colon, la autogestion profit rtdiza Ia dernocracia a nivel local, comu-
nitario y national. Explica que debe incluir Ia accion participativa de los 
ciudadanos para tomar decisiones en el pro ceso de desarrollo; Ia accion 
de disminuir las dependencias de ayudas gubernamentales; el esfiterzo co-
muni tario para responder y buscar soluciones a las necesidades e intereses 
de los residentes; la auto responsabilidad, colaboraciOn, contribution y 
trabajo voluntario para la biisqueda de soluciones; y la participaciOn en las 
estructuras de poder, acceso al derecho y a las formal de prevention de los 
males sociales. SegOn Colon, para pasar de la dependencia a la autogestion 
se requiere apoyo del gobierno ya que no existe igualdad de oportunidades, 
para lograr que la gente participe, descubra y tenga fe en sus capacidades, el 
gobierno debera apoyar las metas de la comunidad con recursos econOmicos 
y tecnicos. La autogestiOn debe involucrar a la comunidad en solucion de 
sus problemas, de abajo hacia arriba (OFSA, 2003). 

Puedo derivar de lo antes explicado que el gobierno tiene responsa-
bilidad con las comunidades, la ciudadania y las personas marginadas, 
de inter venir en las relations de poder a favor de los que tienen menos 
poder para propiciar una participation mayor de los sectores excluidos en 
la formulaciOn estrategias y politicas de desarrollo, asi como, del proceso 
decisional y acciones concretas sobre lo que los afecta. 

En conclusion, puedo definir la autogestion como una iniciativa de Ia 
comunidad, que genera acciones concretas para Iograr cambios favorables. 
Ocurre como consecuencia de transforrnar la pobreza en un desarrollo de 
abajo hacia arriba. Es el proceso median te el cual se desarrolla la capacidad 
del individuo o de la comunidad para identificar necesidades basicas que 
son propias y que a waves de Ia orgartizaciOn permita trabajar juntos para 
lograr los objetivos esperados. Es un sistema basado en la toma de decisiones 



democraticas por parte de los propios residentes. Es un proceso centrado 
en Ia gente y sus necesidades. 

Participation Comunitaria en eI Proceso de Tema de Decisiones Guher-
namental 

Para Santiago RefIto, la participacion comunitaria es una herramienta 
basica y esencial en el desarrollo democratic° de cualquier sociedad. La 
participacion comunitaria viabiliza que Ios reclamos y aspiraciones de Ia 
mayorfa sean escuchados y atendidos con seriedad. Provee gran caudal 
de informaciOn legftima, no accesible por otros medios. La participaciOn 
comunitaria garantiza que las iniciativas del gobierno se an mas responsivas 
a las necesidades de la comunidad. Ademas es costa eficiente, por que 
canaliza recursos humanos e iniciativas que el estado no tiene que costear 
(J. Santiago, comunicaciOn personal, 18 de marzo de 2007). 

Segrin Colon (citado en OFSA, 2003) la participacion es "una-tecnica o 
practica social que supone formar parte de una organization y tener acceso 
a la toma de decisiones de manera activa. Es tomar parte en alga" (pag.86). 
Es decir compartir, entrar, intervenir o contribuir. Cada integrante de la 
comunidad es parte del today coma tal interviene, comparte y contribuye. 
Implica tener derecho a participar en las decisiones que les afectati direc-
tamente y el deber de contribuir; es tomar responsabilidad por el grupo 
si estos estan de acuerdo (OFSA, 2003). La participacion ciudadana y la 
participacion comunitaria aquf estar.  vinculadas directamente con el proceso 
de torna de decisiones y ademas se aproxima a un derecho civil. Por tanto, 
tiene reIaciOn estrecha con los niveles de organ izaciOn de una comunidad, 
ya que, el movimiento conceptual es que a traves de la participacion activa es 
que la comunidad se organiza. Por otro lado, coincido con Ahearn (2003) 
y Rubin y Rubin (2001) que es una herramienta para alcanzar poder y que 
exige tener confianza en sr* mismo, de manera individual y colectiva. 

()Eros autores concuerdan en que la participacion es un proceso de 
movilizacion comunitaria el cual se desarrolla en relaciOn a sus condicio-
nes internal y externas, de action colectiva voluntaria e inclusiva donde la 
comunidad entra en la buisqueda organizada de Ias mesas en roman o el 
proceso por medio del cual las personas se involucran y controlan la toma 
de decisiones en grupo que afectan sus vidas. Esto implica un proceso que 
comprende "participar, compartir y asumir las decisiones que se toman". 
Relaciona la misma con la education, la toma de decisiones, el empodera-
miento, entre otros. Sefialan, que es una herramienta para obtener poder, 
exigir la responsabilidad y elevar el orgullo y confianza en sf mismos, de 
manera individual coma colectiva. (Abeam, 2003; Sanchez, 2004). 

Todas las fuentes citadas incluyendo Santiago Reillo vinculan la partici-
paciOn con el apoderarniento, el proceso de toma de decisiones y Ia orga- 
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nizaciOn comunitaria, entre °nos, Sin embargo, tambien entienden que 
generalmente implica ejercer influencia sobre decisiones gubernamentales 
las cuales afectan el alcance de esas metas y la adquisicion de un conoci-
miento particular ydestrezas que varfan con la naturaleza de Ia experiencia 
de participacion (Sanchez, 2004). Kliksberg (2004) coincide tambien con 
estas fuentes pero tambien vincula la participaciOn con una legitimidad ma-
croeconomica y gerencial; y explica que es percibida como una alternativa 
con ventajas competitivas netas para producir resultados en relaciOn con 
las vias tradicionalnaente utilizadas en las politicas piIblicas. 

Aplicacion de los Conceptos en el Contexto de la Peninsula de Cantera. 

El apoderamiento comunitano, autogestion y la participacion comuni-
taria, aparentan ser esenciales para que las organizaciones comunitarias 
puedan involucrarse efectivamente en las esferas de toma de decisiones y 
polftica. En Puerto Rico, organizaciones comunitarias como eI Consejo son 
una expresion de la participaciOn ciudadana en accion. La participaciOn 
del Consejo en ei proceso de toma de decisiones en la impIantaciOn de la 
Ley 20 de 1992 ha sido medular y de vital importancia. Tanto en la Ley 20 
de 1992 como el PDI reconocen un rol protagonico de la comunidad en el 
proceso de toma de decisiones relacionadas con el desarrollo de la misma. 
El Consejo en tiende que su principal rol no solo es participar activamente 
en el pro ceso de toma de decisiones, sino tambien fiscalizar el proceso de 
implantation de la Ley 20 de 1992 y del PDI (M. Roman, comunicaciOn 
personal, 18 de marzo de 2007). Esta realidad puede ser palpada en una 
serie de documentos escritos por el Consejo. A modo de ejemplo para este 
ensayo analizo cuatro documentos escritos durante los primeros siete afios 
de Ia existencia del Consejo. 

El primer documento llamado Planteamienta del Consejo Vecinal Pro-Desa-
radio de la Peninsula de Cantera al Informe de Progreso del Plan de Desarrollo de la 
Peninsula de julio de 1993 fue escri to pat-a establecer la posiciOn del Consejo 
ante el borrador del Plan de Desarrollo Integral. Al analizar el mismo puedo 
derivar que para el Consejo la participacion comunitaria es esencial para el 
pro ceso de toma de decisiones y que el Consejo se reafirma en este derecho 
reconocido en la Ley 20 de 1992. El Consejo establece lo siguiente: 

Como ingrediente fundamental del desarrollo de nuestra comunidad de la 
Peninsula, sosteneinos que el principio de la participacion mar amplia ymas 
activa de todos los residentes en la toma de decisiones y la soluciOn de los pro-
blernas de esta comunidad. Este es un componente sin el cual no tendremos 
un verdadero desarrollo como seres humanos (Consejo Vecinal, 1993, p.1). 

Por otro lado, tambien puedo derivar que el Consejo enfatiza la impor-
tancia de la autogestion y apoderamiento de Ia comunidad cuando hate 
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referencia a lo establecido en la ley sobre la importancia de que el desarrollo 
de la Peninsula sea producto del esfuerzo de la comunidad" (Consejo Veci-
nal, 1993, Flag. 1). Defiende su derecho a la participaciOn activa e inclusiva 
en el proceso de torna de decisiones. De que no debe haber information 
secreta para la comunidad y que la misma debe participar activarnente en 
todas las decisiones Will la decisiones tecnicas que le pueden afectar. El 
Consejo se reafirma en que no se apruebe nada que no se haya estudiado 
con todas las alternativas y riesgos. For ultimo, considero que como muestra 
del apoderamiento comunitario y autogestiOn la comunidad presenta a la 
Junta de Directores de la Compaiiia una serie de interrogantes, recomen-
daciones e ideas mediante la participacion activa en reuniones, asambleas 
y otras estrategias organizativas. 

La segunda comunicaciOn estudiada titulada Ponencia Oficial Consejo Vecinal 
del 10 de octubre de 1994, enviada a la junta de PIartificaciOn como parte del 
proceso participaciOn ciudadana en las vistas piiblicas para la aproLciOn del 
PDI de la Peninsula. Consider° que el documento es una muestra del creci-
miento, apoderamiento y participacion comunitaria por parte del Consejo y 
representa la position del Consejo ante el contenido en el PDI. Hace referen-
cia a varios pIanteamientos donde exigen que el plan a aprobarse incluya Ia 
permanencia de la comunidad, reconozca el derecho para participar y decidir 
el tipo de obra que se van a llevar a cabo en la comunidad, que las obras 
deben responder a sus necesidades y a sus posibilidades economicas, exigen 
la reconstruccion en su sido con el menor movirniento posible de su gente, 
entre otros. Como resultado del cabildeo intenso del consejo y la comunidad, 
la junta de PlanificaeiOn tomO en consideration todos los planteamientos 
del Consejo aprobando el PDI sin enmiendas sustanciales. 

El tercer documento analizado es una ponencia donde el Consejo esta-
bIece estrategias para la autogestiOn comunitaria. El document() se titula 
Estrategias pare Propiciar la Avtosuficiencia Comunitaria del 28 de abril de 
1995. Puedo derivar del documento, que el mismo refleja una reflexiOn 
de las estrategias de autogestiOn y participacion comunitaria utilizadas por 
el Consejo para lograr el desarrollo integral de la cornunidad. Entre las 
estrategias mencionadas esta la alianza con la Fundacion Comunitaria de 
Puerto Rico y la Universidad de Puerto Rico, Escuela Graduada de Trabajo 
Social, para el financiamiento por un afto de los talleres de capacitaciOn y 
formation de 50 Iideres comunitarios; la utilizaciOn de ticticas de cabildeo 
diario en la legislatura para la aprobacion de la Ley 20 de 1992; organization 
de grupos de discusion horizontal entre los miembros de la Compania y la 
comunidad; participaciOn ciudadana activa en el proceso de vistas palicas 
para Ia aprobaciOn del PDI; la utilizaciOn de un periodic° comunitario para 
informar a la comunidad y la unification de las barriadas y los residenciales 
mediante el desarrollo del concepto comunitario Peninsula de Cantera 
como simbolo de unidad para todos los sectores. 
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El Main° document° es representativo de un periodo intenso de capa-
citacidn y reflexiOn del Consejo. El comite de AdquisiciOn y Realojo fue 
establecido por el Consejo para analizar y recornendar pro cedim ientos de 
adquisicion y realojo en la comunidad. Para lograr construir una politica 
comunitaria a tono con Ia realidad de la Peninsula fue necesario desarro-
liar alianzas con la Escuela Graduada de Trabajo Social Beatriz Lasalle de 
Ia Universidad de Puerto Rico, la Clinica de Leycs de la Universidad de 
Interamericana, Departarnento de Vivienda PtIblica Estatal y Municipal, 
entre otros (M, Romdri, comunicacion personal, 18 de marzo de 2007). 
Durante el proceso se ban promovido alianzas con otras organizaciones 
de la comunidad. El esfuerzo ha sido tan efectivo que se han logrado 
acuerdos colaborativos con agendas gubernarnentales como la Autoridad 
de Carreteras y fundaciones. Puedo derivar del document° la profundidad 
de la capacitation que los miembros del Comite para desarrollar la poli-
tica pfiblica del PPC reIacionada con el proceso de adquisi6On y realojo, 
titulos de propiedad y los criterios de prioridad, elegibilidad de realojo y 
selecciOn. 

Aigunos ejemplos de la politica decretada son: establecer la prioridad 
de permanencia para aquellas familias con residencia establecidas antes 
del 28 de marzo de 1998; la prioridad aplica a una residencia solamente; 
promover la participation de los lideres residentes en la planificaciOn e 
implementation del proceso de realojo; las familias tendran Ia opcion de 
reubicarse en los proyectos de vivienda de interes social desarrolladas por el 
PPC. Por ultimo, los criterios de selecciOn serail consonos con los criterios 
estatales y municipales. 

Algunos pensamientos finales sobre la participation en el proceso de torna de 
decisiones 

Para Aco tto (2003) Ia participation debe ser analizada desde su magnitud 
en los procesos de toma de decision de una sociedad. Ya que alli es que 
radica su mayor fuerza. Poder incidir en el proceso de toma de decisiones 
gubernarnental en asuntos que afecta las comunidades implica tomar parte, 
ser parte y tener parte. Es participar de Ias decisiones que afectan directa-
mente a las comunidades. Son los residentes quienes conocen de primera 
mano cuales son sus situaciones y necesidades, De allies que podria ernanar 
la informaciOn que nutre la formulation e implantation de las polfticas 
palicas que se desarrollan para atender las necesidades de los ciudadanos. 
Por tanto, es importante que el Estado yea la comunidad como iguales in-
versionistas en un proceso donde la comunidad aporta la genie que es su 
mayor recurso y el Estado los recursos economicos. 
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Implicaciones para Puerto Rico y el Trabajo Social 

La politica social sobre el Proyecto de Peninsula de Cantera reconoce 
el principio de la necesidad de la participacion de los residentes en los 
procesos de toma de decisiones en aquellos asuntos que les afecta, atin 
cuando no ofrece procedimientos claros que faciliten espacios de reflexion 
y deliberacion. Esta participacion ciudadana es rnedular para la adminis-
tracion de Ia politica palica y desarrollo de la misma. La implantation de 
esta politica gira airededor de varios aspectos: la alianza entre el esfuerzo 
gubemamental, el sector privado y la comunidad; la utilizaciOn de la orga-
nizacion cornunitaria como herramienta que fomenta el apoderamiento y 
participacion en el proceso de toma decision donde los ciudadanos puedan 
expresarse, tomar acciones y participar en el establecimiento de las politicos 
internas del organismo gubernamental; y la inversion gubemamental en la 
infraestructura para mejorar las condiciones deplorables existences en la co-
munidad de La Peninsula de Cantera. Segtin Riger (2002) el apoderamiento 
cornunitario y la participacion comunitaria requieren una redistribution 
de los recursos y las estructuras del poder, y de mayor participaciOn de los 
sectores desfavorecidos en el proceso decisional. 

En Puerto Rico, la Ley Ntim.20 de 1992, se ereo corno un experimento 
para atender la situaciOn de pobreza y rezago de Ia Peninsula de Cantera 
median te un consorcio publico-privado para desarrollar una combination 
de esfuerzos entre eI gobierno, la empresa privada y la comunidad. Entre 
sus funciones esta asegurar que la experiencia obtenida en el proceso de 
desarrollo sirva para perfeccionar las estrategias de desarrollo para otros 
sectores. Actualmente, la experiencia adquirida por la Peninsula de Cantera 
ha servido como base para eI desarrollo de por lo menos tres politicas 
blicas adicionales: una ordenanza municipal para el desarrollo de Proyecto 
Comunidades Especiales en el Municipio de San Juan para el cuatrienio de 
1996-2000, Ia Ley para el Desarrollo Integral de las Comunidades Especiales 
de Puerto Rico, Ley Nfirn. 1 del 2001 y Ley para el Desarrollo Integral del 
Distrito de PlanificaciOn Especial del Can° Martin Pella, Ley Mira. 489 del 
2004. 

El Consejo corno organization cornunitaria tuvo un rol protagonico en 
el desarrollo de las experiencias adquiridas por el PPC. El Consejo es parte 
de la sociedad y tienen la obligation de retar el gobiemo y de dirigirlo hacia 
los proyectos de desarrollo integral que la comunidad ha identificado. Se-
gun Lopez (2003) las organizaciones comunitarias buscan lograr articular 
acciones concretas en busca de cambio y desarrollo social. El trabajo social 
debe realizar colaboraciones y gestiones que fortalezcan a las organizaciones 
comunitarias para el desarrollo de la democracia. La Escuela Graduada de 
Trabajo Social ha colaborado con el Consejo por varios altos en el esfuerzo 
de fomentar o de promover el desarrollo integral de la comunidad. 
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El trabajo social esta: estrechamente vinculado con procesos de fortale-
cimiento de los individuos, los grupos y comunidades y sus competencias, 
y la expansion de sus habilidades para resolver necesidades y situaciones 
y lidiar con las mismas. Segon DuBois y Krogsrud (2002) los y Ias trabaja-
dores sociales buscan "fortalecer el funcionamiento human y mejorar 
la efectividad de Ias estructuras de la sociedad que proveen recursos y 
oportunidades para los ciudadanos" (p.10). Tambien exponen que, "Los 
y las trabajadores (as) sociales se esfuerzan en liberar el poder human de 
manera que los individuos pueden actualizar su potential y contribuir aI 
bienestar de Ia sociedad" (p.10). A nivel macro, el trabajo social asiste a 
las comunidades en la planificacion estrate'gica de polfticas sociales yen el 
proceso de reflexion, deliberation y la pianificaciOn de acciones concretas 
dirigidas a resolver sus necesidades y situaciones colectivas. Esto requiere 
que en la profesiOn se tenga conocimiento sobre Ios problemas sociales y 
Ias politicos sociales que afectan Ia comunidad. Los trabajadores y las tra-
bajadoras sociales deben estar activamente presentes en la construction de 
una voluntad para alcanzar cambios entre el estado y la comunidad; de tin 
posible nuevo horizonte de acciOn social (Matus, 2003). 
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