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I. Introduccion: 	Erradicar la pobreza: 
imperativo etico de todos 

La pobreza es una realidad creada por los seres humanos, y de estos 
depende tambien su persistencia o su erradicaci6n. A lo largo de la 
historia, todas las sociedades del mundo han coincidido en que la 

pobreza es una calamidad social y un infortunio para quienes la sufren. Pero 
hay divergencias de interpretacion en cuanto sus causas y sus soluciones. 
Para algunos, la pobreza es un mal eterno que siempre ha existido y existira. 
Otros arguyen con firmeza que la pobreza es fruto de la ignorancia, los 
prejuicios, el egoism y el afar' de lucro de unos pocos a expensas de otros. 
Pero edemas hay quienes argumentan que los problemas de la pobreza derivan 
de la vagancia, la falta de interes por parte de los pobres en aprovechar las 
oportunidades que el sistema ofrece a "todos por igual" o de lo que consideran 
un excesivo asistencialismo por parte del gobierno. 

Desde esta optica se entiende que la pobreza es parte de una lucha en la 
que sobreviven los mejores y en la cual los pobres son los responsables de 
su propia desgracia. Esta vision se reafirma en expresiones como: "Los pobres 
son pobres porque quieren, porque son muchos y se reproducen nibs de lo que 
deben, porque no estudian y no se preparan, porque no son inteligentes, porque 
no trabajan o no quieren trabajar, porque tienen poca iniciativa y destrezas de 
clase o porque no se esfuerzan lo suficiente'. 

Sea cual fuere el lugar desde donde se mira, siempre queda claro que la 
pobreza es antonimo de la riqueza. En toda la historic de la humanidad la 
riqueza ha tenido coma referentes las nociones de poder, de acumulacion, de 
opulencia y de privilegios. Por el contrario, la pobreza se asocia siempre al 
desvalimiento, la escasez, la indefension y la inferioridad. 

La pobreza implica la existencia de desigualdades en la posesiOn de 
propiedad o rentas, en la capacidad de generar ingresos, en el poder politico 
que se tiene y en una gama amplia de oportunidades que se presentan en vida 
de las personas. La pobreza incluye, con frecuencia, vivir de la caridad y sentir 
que se necesita de la ayuda de otros, lo que suele generar sentimientos de 
dependencia e inferioridad y, a la vez, un sentido de identidad connpartida, ya 
que la desigualdad es una suerte connun que se experiments solidariamente. 
implica tambien una mirada excluyente, prejuiciada y a veces despectiva del 
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otro - y una mirada interna temerosa, protegida y a veces Iambi& excluyente 
hacia el otro. 

En Ia pobreza se viven diferentes niveles de carencia o de escasez de 
recursos, bienes y oportunidades que limitan el desarrollo optimo del ser 
humano. Internacionalmente se reconocen y se miden dos niveles de pobreza: la 
absoluta y Ia relativa. La primera es la mas opresiva ya que implica la privation 
de bienes materiales fundamentales a la supervivencia del individuo, como lo 
son el alimento, la vestimenta, Ia vivienda o las medicinas. Este nivel de 
pobreza es conocido como pauperismo e implica, en la mayor parte de los 
casos, inanition y muerte por la carencia absoluta de alimentos, albergue, 
medicamentos y vestimenta y la incapacidad "absoluta" de acceso al mercado 
de bienes de consumo. Sus ejemplos mas dramaticos los encontramos en 
palses donde la hambruna y Ia total escasez de los factores mas elementales 
para mantenerse vivos, provocan Ia muerte diaria de miles de personas. Tales 
son los casos de Etiopia, Bangladesh y Haiti. 

La notion de pobreza relativa, por otra parte, obliga a una connparacion 
no solo con aquellos que poseen menos, sino, sobre todo, con aquellos que 
poseen mas. Las definiciones relativas suelen comparar los ingresos, el 
acceso a los bienes y servicios de los pobres con los que no lo son, y se enfoca 
en la brecha de ingresos que separa a estos dos grupos. Pero es preciso 
incorporar tambien en esa definition el impacto cotidiano que tiene la 
expectativa de consumo en una sociedad que piensa que Ia felicidad es un 
articulo de lujo que se compra en un centro comercial. La pobreza de hoy no es 
la misma del siglo pasado; hoy todos estamos devorados par la avidez de 
consumir y el progreso se mide a partir de la capacidad de adquirir bienes que 
tengan las sociedades. 

La pobreza es un problema de caracter multisectorial, que debe ser 
atacado en todas sus dimensiones. La falta de empleo, de buena vivienda, de 
acceso a servicios de salud y education no debe juzgarse como un efecto 
individual de la conducta humana, sino que debe ser abordado como un 
problema de toda la sociedad que requiere soluciones planificadas y orientadas 
hacia la colectividad. 

La pobreza en Puerto Rico 

La pobreza sigue siendo un problema grave y urgente en Puerto 
Rico, aunque muchos no lo perciban ass. El ultimo Censo de 
Poblacian del 2000 establece que el 48% de la poblaciOn 
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puertorriquena vive bajo los estandares definidos de pobreza. Comprender la 
evoluciOn de este problema requiere analizar numerosos factores de orden 
historic° y estructural, que incluye examinar la naturaleza de las relaciones de 
produccion en diversos periodos, la dinamica de la econonnia mundial, asi como 
la relation de Puerto Rico con los Estados Unidos y con el resto del mundo. Es 
sabido que nuestra economia esta intimamente ligada a la de los Estados 
Unidos y que las fluctuaciones en aquella tienen impactos directos en Puerto 
Rico. Las altas tasas de crecimiento economic° que caracterizaron a Puerto 
Rico en lo anos cincuenta y sesenta se han ido reduciendo y concentrando en 
pocos sectores, y en la irltima decada el crecimiento ha sido sencillamente muy 
modesto. Ello trajo como consecuencia un aumento en los niveles de desempleo 
e incrementos en las transferencias de fondos federales. Simultaneamente, el 
tipo de crecimiento economico indujo el ensanchamiento de la brecha entre 
sectores sociales. Como resultado, Puerto Rico presenta un cuadro persistente 
de pobreza relativa, aunque la pobreza absoluta haya disminuido 
considerablemente, sobre todo por los aportes que hate el gobierno federal a las 
familias mss pobres. 

Al analizar la distribution de la pobreza por municipios, se observa que el 
ingreso per capita promedio para Puerto Rico alcanzaba $8,185 &flares en 
1999. Sesenta y cuatro municipios, es decir el 82.1%, tenian un ingreso per 
capita por debajo del promedio nacional. El municipio que refleja el ingreso per 
capita mss bajo es Lares ($4,634), donde el 62% de las familias vive bajo nivel 
de pobreza. El municipio con el ingreso per capita mss alto es Guaynabo, que 
presenta un promedio de $16,287, con un 28% de familias bajo nivel de 
pobreza. 	Encontramos, entonces, que incluso en los municipios mss 
prosperos, casi una tercera parte de la poblacion puertorriquena vive bajo los 
niveles definidos como de pobreza. Los municipios del centro de la Isla 
presentan en conjunto altos niveles de pobreza. 

Las tasa de pobreza entre las familias son consistentes con la de 
individuos. Los datos reflejan que el 46.3% de las familias puertorriquerias tiene 
ingresos menores a los $15,000 al ano y un importante 31.4% tiene ingresos de 
menos de $10,000 anuales. En el 62.8% de los municipios, mss de la mitad de 
las familias tienen ingresos menores de $15,000 al ario. Se verifica, ademas, 
que en el 78.2% de los municipios casi una tercera parte de las familias recibe 
ingresos menores a los $10,000 al alio. Estos datos demuestran que hay un 
sector importante de la poblacion de Puerto Rico que permanece rezagado y 
marginado. 
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Municipios con menor ingreso per capita, 
Puerto Rico, Censo 2000 

Municipio Ingreso per capita 

Lares $4,634 

Orocovis $4,637 

Connerio $4,972 

Ad j u ntas $4,975 

Barranquitas $4,978 

Las Marias $5,066 

Utuado $5,086 

Penuelas $5,096 

Jayuya $5,156 

A pesar del lento crecimiento economic° de las 6Itinnas decadas, 
alrededor de 27,000 familias puertorriquerlas - equivalente al 2.6% del total - 
informaron ingresos mayores de $100,000 Mares. Esta brecha economica y 
social tiene impactos fuertes sobre la convivencia y la calidad de vida en el pals 
y tambien repercute negativamente en las posibilidades de potenciar toda la 
capacidad de la fuerza de trabajo para estimular la economia. De no actuar 
energica y urgentemente, la pobreza se instalara como un elemento estructural 
de nuestra sociedad con consecuencias potencialmente funestas. Por ello, 
consideramos un imperativo etico el aunar esfuerzos para erradicar este flagelo 
de nuestro medio. 

La Honorable Sila M. Calderon ha tornado la iniciativa otorgando una 
prioridad inmediata a la lucha contra la pobreza. Su administration no se 
sentara a esperar que mejoren las tasas de crecimiento economic° para que 
algo le taiga a los pobres, sino que ha diseliado un modelo de action social y 
econannica que busca alternativas reales para mejorar la infraestructura y el 
ambiente fisico de las comunidades pobres, potenciar las capacidades de un 
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nuevo liderazgo a traves de la formacion y el apoderamiento, e impulsar el 
desarrollo economico comunitario. 

Este es precisamente el trabajo que realiza la Oficina de Comunidades 
Especiales de Puerto Rico y que nos complace presentarles en las proximas 
paginas. 

"No es aceptable que todavia en Puerto Rico haya ninos que no tengan 
una cams donde dom.'''. No es aceptable que, fres decades de progreso, haya 
comunidades sin caminos, sin ague, sin luz y sin accesos. No es aceptable no 
haber tenido nunca In oportunidad de aprender a leery escribir. No es aceptable 
el no contar con la oportunidad de un empleo decente. No es aceptable la carga 
de soledad y de necesidad quo pesa sobre los hombros de nuestras mujeres 
jefas de familia que sin recursos befallen a diario par sus hijos." 

"No es aceptable, senoras y senores legisladores. No es, ni puede ser 
aceptable, que en la actualidad haya miles de familias que tengan miedo al 
acostarse par temor a que sus techos se derrumben sobre ellos... 0 porque una 
Iluvia repentina puede provocar una inundacion gue sepulte sus hogares. 
Sencillamente no as aceptable que todavia tantos esters condenados a vivir en 
condiciones de falta de higiene porque en sus comunidades no hay 
alcantarillado a no puede legar el camiOn pare recoger la basura." 

"Lo gue propongo es un trabajo inmenso, dificil, pero inaplazable. Un 
trabajo que tenemos gue tender con urgencia, con total dedicacion y con la 
energ fa que requiere." 

"Las familias de escasos recursos han esperado por demasiado tiempo. 
La justicia ha esperado por demasiado tiempo. Puerto.  Rico entero ha esperado 
por demasiado tiempo. Este proyecto comenzara una nueva etapa de justicia y 
eguidad en nuestro pueblo." 

"Senoras y senores, es hora de actuar. Es Nora de abrir nuestros 
corazones. No posterguemos mas lo impostergable. Cada uno de nosotros 
Rego aqui con el compromiso de mejorar las condiciones de vide para nuestro 
pueblo. Vamos a cumplirlo. Vamos a cumplir con nuestra obligaciOn y nuestra 
conciencia. El corazon nos lo dice. El alma nos to Aide. Y is conciencia nos lo 
impone. 

Extractos del mensaje de la Hon. Sila Maria CalderOn, 
Gobernadora de Puerto Rico, a la Legislatura del 

Estado Libre Asociado,19 de agosto de 2002 
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II. La Ley para el Desarrollo Integral de las 
Comunidades Especiales de Puerto Rico 

La primera ley firmada por la Honorable Gobernadora de Puerto Rico, 
Sila Maria Calderon, (Ley Nunn. 1 de 1 de marzo de 2001) tuvo el 
proposito de establecer la politica pUblica en lo relativo al desarrollo 

integral de las comunidades mas pobres del pals. Esta medida, cte carte 
avanzado en lo que a la instrunnentacion de politicas sociales se refiere, 
establece las guias para identificar a las denominadas Comunidades Especiales 
y estipula, entre otras disposiciones, que: 

➢ El Estado Libre Asociado de Puerto Rico y sus municipios deberan 
modificar su enfoque de intervencion tradicional paternalista, 
sustituyendolo por un modelo de accion integral que incorpore Ia 
capacidad y Ia voluntad de trabajo de las comunidades en Ia solucion de 
sus problemas. 

Sera responsabilidad del Estado promover la creacion de condiciones que 
permitan resolver el grave problema de la marginalidad de muchas 
comunidades, estimulando el involucramiento activo de sus residentes 
pare el mejoramiento de la calidad de vide. 

• Se fomentara como politica pUblica los principios de la autogestion y 
apoderamiento comunitario, si como Ia fornnacion de alianzas entre 
diversos sectores para el logro de los objetivos de Ia Ley. 

> Se establece la Oficina del Coordinador General pare el Financiamiento 
Socio-Econornico y la Autogestion, adscrita a la Oficina del Gobernador 
para asegurar el cumplimiento de la Ley y coordinar los servicios de las 
agencies pUblicas y municipios, facilitando y canalizando los recursos de 
acuerdo a las prioridades establecidas por las comunidades. 

> Se crea el Fondo pare el Desarrollo Sado-Economic° de las 
Comunidades Especiales pare la ejecucion de programas y proyectos. 

La Oficina de Comunidades Especiales de Puerto Rico, como se conoce 
a esta nueva instancia de coordinacion de esfuerzos, esta regida por un Consejo 
Asesor integrado por 23 miembros. El Consejo esta encabezado par la 
Gobernadora e incluye a Ia Coordinadora General, tres miembros de las 
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Comunidades Especiales (interes publico), tres representantes de los partidos 
politicos, y representantes de las agencias gubernamentales del Estado Libre 
Asociado de Puerto Rico. Al mismo se integra la Oficina de la Coordinadora 
General y las distintas unidades programaticas de la OCEPR bajo su mando. 

La OCEPR ha identificado 686 Comunidades Especiales que muestran un 
conjunto de variables socio-econ6micas de alto nivel de desventaja. Estas 
recibiran atenci6n especial para fortalecer sus organizaciones de base y se 
buscara una coordinacion efectiva interagencial para resolver de manera integral 
sus problems. La OCEPR ha disefiado un conjunto de metas estrategicas para 
la construction de un amplio modelo de desarrollo socio-econ6mico comunitario. 
El mismo esta enmarcado en el concepto mas amplio del desarrollo humano 
sostenible; es decir, centrado en la gente, respetuoso de los recursos naturales, 
tendiente a la equidad en todas sus dimensiones y que pueda sostenerse a lo 
largo del tiempo. 

Distribuci6n de las 686 Comunidades 
Especiales por Municipio 
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III. iCOrno se define una Comunidad Especial? 

Las Comunidades Especiales reflejan un conjunto de rasgos 
preocupantes que merecen atencion par parte del Gobierno. Aunque 
el desempleo no es privativo de la poblacion residente en las 

Comunidades Especiales, - alli se concentran altos niveles de desempleo, sub-
empleo y trabajos que pueden ubicarse en el sector informal de la economia. 
Adennas, las condiciones de las viviendas y la infraestructura comunitaria estan 
generalmente lejos de alcanzar los requisitos basicos para una vida digna. 

Una Comunidad Especial se ha definido como un sector delimitado 
geograficamente donde prevalecen familias de escasos recursos y con acceso 
desigual a los beneficios del desarrollo economico y social que disfrutan otros 
grupos poblacionales del pals. Tomando en consideraciOn estos factores, en una 
Comunidad Especial estan presentes por lo menos seis (6) o nnas de los 
siguientes indicadores: 

D Alta tasa de desertion escolar de ninos entre 6 y 18 anos de edad. 

➢ Alta tasa de analfabetismo. 

D Alta proporcion de personas viviendo bajo el nivel de pobreza establecido 
por el Gobierno Federal. 

➢ Nkleos familiares donde predomina un solo jefe de familia como unico 
sustento. 

➢ Alta tasa de desempleo. 

➢ Largo historial de problemas ambientales. 

➢ Ausencia o deficiencia en la provisiOn de servicios publicos basicos: 
escuelas, correos, transportes, recogido de basura. 

➢ Pocas destrezas laborales de los residentes. 

➢ Ausencia total o parcial de infraestructura y de servicios basicos, tales 
como sistema de energia electrica; acueducto y alcantarillado; calles y 
aceras pavimentadas; y existencia de areas de recreation. 

D Alta proporcion de viviendas en condiciones inadecuadas. 
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➢ Ausencia de titulos de propiedad. 

➢ Alta concentracion de problemas psicosociales tales como: adicciones, 
problemas de seguridad y violencia domestica. 

Estos indicadores miden la pobreza a partir de dos dimensiones: como un 
conjunto de vulnerabilidades, de carencias de bienes materiales que determinan 
la calidad de vida, y como carencia relativa de poder decisional sobre los 
asuntos que rigen la vida ciudadana. 

Umbra! de pobreza segim el Censo Federal, 2000 

Tamatio familiar 

Una persona $8,794 

Dos personas $11,239 

Cuatro personas $17.603 

Cinco personas $20,819 

IV. La Oficina de Comunidades Especiales 
de Puerto Rico 

      

Funciones y deberes 

Al establecerse en virtud de la Ley para el Desarrollo Integral de las 
Comunidades Especiales, la OCEPR asume las funciones y deberes 
establecidos en dicho estatuto, que incluyen instrumentar la politica 

publica hacia estas comunidades y coordinar los esfuerzos gubernamentales dirigidos a 
encauzar el desarrollo social y econornico hacia: 

➢ La rehabilitacion fisica y ambiental de las comunidades. 
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➢ El fortalecimiento socioeconomico de las familias. 

➢ El fomento de las iniciativas ciudadanas compatibles con la politica 
pOblica que la ley establece. 

➢ La coordinacion y participacion de los gobiernos municipales y otros 
sectores en la identificacion de las comunidades y sus necesidades. 
Adernas, en la elaboracion de planes estrategicos de desarrollo 
comunitario y su implantacion. 

Metas estrategicas 

A partir del mandato de Ley, la Oficina de Comunidades Especiales de 
Puerto Rico, en consulta y colaboracion con Is Oficina de Is Gobernadora, las 
agencias gubernamentales, los municipios y la Legislatura, ha establecido un 
conjunto de metas estrategicas para guiar sus trabajos. Las mismas son: 

➢ Desarrollar un sistema para la identificacion de aquellas comunidades que 
seran designadas como Comunidades Especiales para los fines de la Ley 
Wm. 1 del 1 de marzo de 2001. 

➢ Implantar un modelo de accion comunitaria que estimule el fortalecimiento 
de la capacidad organizativa y el desarrollo econOmico de las 
Comunidades Especiales para que asuman la direccian de su propio 
proceso de desarrollo, hacia el principio de autogestion y apoderamiento 
comunitario. 

➢ Promover la participacion del sector privado y de las fundaciones e 
instituciones de la sociedad civil, a traves de la creacion de alianzas para 
que contribuyan a mejorar la calidad de vida de los residentes de las 
Comunidades Especiales (Alianza Puertorriqueria Contra Is Pobreza). 

➢ Coordinar los esfuerzos gubernamentales, incluyendo los municipales, 
relacionados al desarrollo social y economic° de las Comunidades 
Especiales para promover entre sus residentes un mayor control de las 
acciones sociales. 

➢ Establecer un plan estrategico de seis arios para atender los reclamos y 
las necesidades de as Comunidades Especiales. 
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➢ Crear un fondo para financiar proyectos de iniciativa comunitaria y 
proyectos de infraestructura tales como: acueductos y alcantarillados, 
construccion y rehabilitaciOn de viviendas, parques, centros comunales, 
areas de juego para ninos, bibliotecas y otras facilidades comunitarias 
(Fideicomiso para las Comunidades Especiales). 

➢ Manejar prudente y eficazmente el Fondo para el Desarrollo Socio-
Economic° de las Comunidades Especiales. 

416_■ 

II  V. Vision del desarrollo socio-economico 
comunitario que impulsa la OCEPR 

EI marco conceptual y metodologico de la Oficina de Comunidades 
Especiales de Puerto Rico esta basado en una serie de principios 
dirigidos a guiar la practica del desarrollo socioeconomic° 

comunitario. En Ia Ultima decada, ha ido emergiendo un consenso internacional 
acerca de coma promover un desarrollo alternativo, de abajo hacia arriba, 
fundamentado en la participaciOn y la organizacion fibre de los ciudadanos para 
Ia planificacion y gesti6n de su propio destino. Los magros resultados de las 
estrategias tradicionales de crecimiento y goteo han Ilevado a que hasta las 
principales instituciones de formulacion de politicas econamicas internacionales, 
como los son el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo, hayan 
concluido que frente a la creciente pobreza y desigualdad social es preciso 
generar otras estrategias. En 1995, Ia totalidad de los 'Daises del mundo acordo 
una estrategia cam& para reducir Ia pobreza, que fue recogida en la 
Declaracion y Plan de Accion de la Cumbre Mundial de Desarrollo Social, 
firmados en Copenhague. 

Los debates de esta Cumbre Social pusieron de manifiesto que es 
imprescindible trabajar a partir de una perspective de desarrollo basada en Ia 
participacian de las personas y el apoderamiento comunitario para garantizar 
una revitalizacian de las economias y una mejor distribuciOn de los frutos del 
desarrollo economic°. Una abundante evidencia de estudios empiricos ha 
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demostrado que la globalizacion economica que esta en marcha ha tenido 
efectos muy contradictorios. Si bien ha permitido la creacion de nuevos bienes y 
servicios mas eficientes y baratos, para los paises pobres y para los sectores 
pobres en todos los paises, los resultados han silo mas bien negatives. 

En las ultinnas dos decadas ha crecido Ia brecha social a lo largo y ancho 
del mundo, se ha disparado el desempleo en casi todos los paises y ha 
aumentado la pobreza. Puerto Rico no ha estado ajeno a esta realidad y las 
profundas brechas de desigualdad en terminos de calidad de vida y acceso a los 
bienes econonnicos y culturales ya estan generando numerosos problemas de 
violencia y de convivencia en nuestro pais. Las politicas economicas que 
sostienen el proceso de globalizacion tamblen han dejado un legado negativo 
para la mayoria de las empresas puertorriquerlas, verificandose que cada dia 
ganan mas terreno las grandes empresas transnacionales. De esa manera, las 
cornunidades van quedando cada vez mas marginadas del desarrollo economic° 
y social. 

El diagnostic° de los cambios acaecidos en la sociedad puertorriquelia 
producto de la globalizaciOn, asi como de sus efectos al nivel local, constituyen 
sin duda un reto que la politica piblica tiene que asumir. El drama humane del 
desempleo que se cierne sobre miles de puertorriquenos ante el cierre de 
fabricas y otras fuentes de empleo, su impact° sabre las ya deterioradas 
economies locales de nuestros pueblos, y el clima de violencia familiar y social 
vinculado a lo anterior, han creado un sentir de desesperanza ciudadana que es 
necesario superar individual y colectivamente. 

"La desigualdad social conspira contra at crecimiento 
econOmico porque reduce el mercado interne, impide la formaciOn 
de ahorro nacional, perjudica al sistema educativo, crew tensiones 
sociales fenomenales y atenta contra Ia productividad, entre otras 
cosas... Par lo menos existen cinco tipos de desigualdad: en la 
distribuciOn de los ingresos; en el acceso a activos productivos (por 
ejemplo, a Ia tierra); en el acceso al credito; acceso a mercados, y 
sabre todo, en la posibilidad de acceso a una educaciOn de buena 
calidad." 

Bernardo Kliskberg, Director del Institute Interamericano 
para el Desarrollo Social, Washington, D.C., 2002 
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La comunidad como eje del 
desarrollo humano sostenible 

El desarrollo de las capacidades humanas es posible, pera para hacerlo 
viable se requiere que exista un clima real de igualdad de oportunidades para 
todos en una sociedad. Si bien es cierto que en las !eyes y Ia Constitucion de 
Puerto Rico se establece Ia igualdad entre todos los seres humanos. Todos 
sabemos que las oportunidades no se distribuyen con equidad en nuestra 
sociedad. Por eso, desde la perspectiva de politica pUblica, este es el primer 
desafio que Ia OCEPR ha debido asumir. 

Numerosos estudios e informes relacionados a proyectos comunitarios 
alrededor del mundo han ido generando paulatinamente una concepcion del 
desarrollo centrada en los actores sociales como protagonistas del quehacer 
comunitario. En una excelente investigacion sobre las variables sociologicas en 
el desarrollo rural, Michael Cernea (Primero la gente: variables sociologicas 
en el desarrollo social, Mexico FCE, 1995), propane que la prinnacia de las 
personas en los proyectos "debe reconocerse explicitamente como el supremo 
objetivo de los proyectos comunitarios que apoyan la actividad productiva, donde 
Ia aparente prioridad de las variables tecnologicas o economicas aCin sirven 
como falsa justificacian para descuidar las variables de la organizacion social". 

Un nuniero creciente de profesionales de las ciencias sociales se ha ido 
involucrando en trabajos relacionados con el desarrollo, lo que amplia el espacio 
del saber comunitario. Se han hecho aportaciones notables en materia de diseno 
de modelos sociales, asi como de estrategias para la accion social, con 
variaciones importantes entre las diversas culturas. Hoy es ampliamente 
reconocida "la fuerza y esperanza" de este "otro desarrollo" que ubica el 
proceso en las personas. En esta linea los nuevos actores y movimientos 
sociales promueven un desarrollo "de la gente, para la gente y con Ia gente". 
Importantes organismos internacionales, asi como fundaciones publicas y 
privadas ya han reconocido esta propuesta como Ia que esta contribuyendo mas 
a resolver el grave problema de pobreza en el mundo. 

El debate sobre alternativas de desarrollo se ha enriquecido con la 
incorporacion de una perspectiva de genera y de consideraciones sabre el 
medioambiente. Se insiste, cada vez mas, en asegurar ciertos factores como la 
seguridad de las personas (alimentaria, de vivienda, de salud y de educacion), la 
sustentabilidad ecologica y la equidad entre generos y grupos etnicos. Estas 
variables han contribuido mas a encarar creativamente la pobreza que el mero 
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crecimiento de la economia o los incrementos en productividad. El mayor reto 
del pensamiento social en este campo del desarrollo es poder captar la creciente 
centralidad de lo marginal, que se expresa en el afan de potenciar la sociedad 
civil para avanzar hacia un "desarrollo con equidad". 

En este escenario emerge la sociedad civil como expresi6n de la 
participacion ciudadana, cuyos reclamos comienzan a sentirse en la 
construction de nuevas relaciones entre las personas y las instituciones, 
especialnnente el gobierno, y particularmente a nivel del ambito local. Las 
organizaciones ciudadanas se constituyen en actores claves de un movimiento a 
favor de la profundizacion de la democracia, de abrir mas espacios a la 
participacion ciudadana y mayor capacidad del Estado para responder a las 
necesidades publicas. Entre los que promulgan esta vision es posible identificar 
dos enfoques principales: uno centrado en la participacion ciudadana y otro 
centrado en la idea del buen gobierno. El primero se enfoca en el fortalecimiento 
de las capacidades de los sectores pobres para proyectar sus votes mediante la 
inclusion, la movilizaciOn, y la consulta. El segundo se enfoca en la promotion 
de cambios en los diserlos institucionales para fortalecer la capacidad de 
escrutinio o fiscalizaciOn del gobierno por parte de las organizaciones de base 
comunitaria. 

Entendemos que es posible adoptar el consenso al que han llegado 
estudiosos del desarrollo, que proponen la suma de un estado sOlido y con 
capacidad de responder a las demandas ciudadanas, con una sociedad civil 
fuerte y capacitada. El entendido es que, cuando la participacion ciudadana 
asciende desde del ambito de los planes y proyectos comunitarios hacia el nivel 
de la politica pOblica, necesariamente se encuentra con el ambito de gobierno. 

La aspiraciOn desde el ambito estatal es, por una parte, adoptar un 
enfoque dual, centrado en el fortalecimiento de la sociedad civil pars que esta 
sea capaz de expresar sus demandas ciudadanas. 	Por la otra, en el 
fortalecimiento del Estado para que sea capaz de concertar y ofrecer, de manera 
mas agil y efectiva, los servicios que por mandato de ley le corresponde. Este 
debera incorporar a la poblaciOn como socio o contraparte en una bOsqueda 
conjunta de equidad y justicia social. 

La perspectiva de Is OCEPR se basa en la notion de que el desarrollo 
debe estar sustentado en las fortalezas de la comunidad y dirigido a apoderar su 
gente pars que se logre la posibilidad real de que asuman el control de su vida 
personal y colectiva. La autogestion es un enfoque integral de la vida en 
sociedad, que no solo se refiere a organizar democratica o participativamente el 
lugar de trabajo o la empresa productora de bienes o servicios, sino que se 
extiende a todas las dimensiones de la vida economica y social en comunidad. 
La bOsqueda de la autogestiOn se entrelaza con el ennperio de profundizar la 
democracia a nivel local, comunitario y national. 
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"Con las oportunidades adecuadas, los individuos pueden 
moldear efectivamente St/ propio destino y ayudarse unos a afros. No 
deben verse como recipientes pasivos de los beneficios de programas de 
desarrollo establecidos, sino que as necesario reconocer el rol positivo 
que *we la autogestion fibre y sostenible —y haste el importante papel 
de /a impaciencia constructiva." 

Amayrta Seri, Premio Nobel de Economia 1998 
Development as Freedom 

Instrumentando la autogestion 

El cimiento de is autogestion esta en el concepto mismo de la persona (o 
del ser humano) y de sus derechos fundamentales, como el derecho a Is 
autodeternninacian y a la participation, en las esferas personales, familiares y 
comunitarias. La autogestion profundiza en la democracia a nivel personal, 
comunal y national. Es idear un futuro mejor, definir el camino de lo deseado y 
construir Is estructura para alcanzar la meta. La autogestion es poner fin al 
fatalismo, Is resignacion y la improvisation. Una definition de autogestion debe 
incluir los siguientes factores: 

)=. La accian participativa de los ciudadanos en las esferas personales, 
familiares y comunitarias para la toma de decisiones en el proceso de desarrollo. 

• La acci6n para disminuir la dependencia de ayudas gubernamentales 
para sobrevivir. 

➢ El esfuerzo comunitario para responder y buscar soluciones a las 
necesidades e intereses de la poblaciOn. 

• La auto responsabilidad, colaboracion, contribution y trabajo voluntario 
para bUsqueda de soluciones. 

La participation en las estructuras de poder, acceso al derecho y a las 
formas de prevenciOn de los males sociales. 

Pasar de las formas de dependencia a las de autogestion, supone un 
proceso que necesariamente debera ser apoyado por las agencias de gobierno. 
Ya que no existe realmente un clima de igualdad de oportunidades, en esta 
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etapa de organizacion social, para lograr que la gente participe, descubra y 
tenga fe en sus capacidades, el gobierno debera apoyar las metas de la 
comunidad con recursos econOmicos y tecnicos. Dicho apoyo tendra que 
involucrar a Ia comunidad en Ia forma de resolver sus problemas, de abajo hacia 
arriba. El modelo propuesto tiene que estar centrado en Ia gente, en la familia y 
sus necesidades. 

La idea de autogestion es parte de una corriente de pensamiento que 
recoge una practica social de dimension global, tendiente a Ia annpliacion de Ia 
base democratica de la sociedad en todas sus instituciones y sectores. El 
concepto se asocia a una amplia gama de experiencias organizativas y formas 
asociativas, con canales formales e informales de expresion que, en distintos 
contextos nacionales, han dennostrado su viabilidad y han servido de 
instrumentos para impulsar Ia democracia economica. 

En Puerto Rico ha habido experiencias exitosas puntuales de autogestion 
y desarrollo econOmico comunitario, que podrian agruparse en dos modalidades 
de organizacion: as corporaciones de desarrollo comunal (CDC) y las empresas 
comunitarias. La primera modalidad abarca organizaciones que tienen como eje 
el desarrollo integral de Ia comunidad. Funcionan como organismos promotores 
del desarrollo comunal en areas como education, salud, vivienda, y como 
formas de propiedad local de los recursos de Ia comunidad; por ejemplo, 
incubadoras como Producir, en CanOvanas. 

El segundo tipo de experiencia de autogestiOn esta constituida por 
empresas comunitarias, que generalmente se ubican en el area de producciOn 
agricola, manufacturera y de servicios. Estas combinan los elernentos de toda 
empresa con los objetivos y Ia conciencia comunitaria. La logica de la empresa 
comunitaria es la satisfaction de necesidades de quienes las trabajan, pero 
como toda empresa, debe enfrentarse a la disciplina de mercado, la cual implica 
conocer bien el producto y desarrollar una estrategia adecuada a Ia industria en 
la cual compite. De aqui que la autosuficiencia sea un objetivo implicit° de Ia 
empresa comunal, que no lo es en otras organizaciones comunitarias. 

Tipicamente, las empresas comunitarias se organizan como 
corporaciones sin fines de lucro y se caracterizan por no contar con bienes de 
capital, ni tener acceso a financianniento como lo tiene el sector privado. Sus 
fuentes principales son fundaciones, instituciones religiosas, agencias de 
gobierno que ofrecen subsidios, y, principalmente, fondos federales para 
adiestramiento y ayuda tecnica. La participation obrera y comunitaria en las 

operaciones y en el desarrollo de la empresa es lo que imprime su caracter 
comunitario y autogestionario. Pueden adoptar una variedad de formas legales 
como cooperativas, corporaciones sin fines de lucro, y mas recientennente, 
corporaciones especiales propiedad de trabajadores. En su conjunto, estas 



Estado Libre Asociado de Puerto Rico 

Oficina para el Financiamiento Socioeconomico y la AutogestiOn 

 

17 

   

"empresas de interes social" proyectan formas alternativas de desarrollo 
empresarial distintas a la empresa privada y estatal traditional. Su exito se ve 
afectado por factores tales como la calidad del liderato, el esfuerzo de 
autogestion y participacion de los trabajadores, el apoyo de la comunidad, y el 
acceso a recursos tecnicos y financieros disponibles tanto dentro como fuera de 
la comunidad. 

En los dos tipos de experiencias de autogestion y desarrollo comunitario 
que se han dado en Puerto Rico hay muchas lecciones positivas que derivar y la 
OCEPR las ha tenido muy en cuenta en el proceso de formular su plan de 
trabajo. 

PRINCIPIOS QUE FUNDAMENTAN EL MODELO DE AUTOGESTION 

A traves de Ia vida social se han acurlado valores que han favorecido y 
enaltecido Ia convivencia humana sustentada en la capacidad autogestiva de las 
personas. Estos valores, asumidos por Is OCEPR como modelo asociativo y de 
produccion, pueden ser resumidos de la siguiente manera: 

Democracia 
ParticipaciOn total de los asociados en la construction de su porvenir 

colectivo. La democracia representa la posibilidad de los ciudadanos de 
participar de manera responsable en los procesos de toma de decisiones que 
rigen su destino politico, social y economico. 

Li bertad 
La autogestiOn conduce a la libertad de la persona al propiciar su 

desarrollo como ser humano, a traves del ejercicio de su capacidad de optar 
entre alternativas viables. 

Solidaridad 
La solidaridad es un comportamiento practicado por los seres humanos 

en distintas etapas de la historia, centrado en Ia reciprocidad y en el logro de 
beneficios colectivos. Es adoptar una actitud de desprendimiento y respeto hacia 
los dennas. 

Trabajo 
Actividad que debe ser entendida como condition indispensable para 

alcanzar la realizaciOn plena de las personas y para lograr su sostenimiento. La 
autogestion establece la primacia del trabajo para el desarrollo del ser humano. 
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Entendemos que los principios de la autogestion y el 
apoderamiento nos permitiran construir el pals posible; un Puerto Rico en el cual 
la distancia entre la prosperidad y los sectores mss necesitados se reduzca 
realmente. 

El modelo de Ia OCEPR para is promoci6n 
de la autogestion y el desarrollo 

socio-economic° comunitario 

Si bien no hay experiencias replicables entre comunidades, y no habra un 
modelo Unica de intervention de validez absoluta para la promocion del 
desarrollo comunitario a escala national, Ia OCEPR ha elaborado un marco 
normativo y una metodologia de trabajo con los cuales se pretende combinar los 
esfuerzos por fortalecer la capacidad organizativa de las Comunidades 
Especiales, con Ia efectiva coordinacion de los esfuerzos gubernamentales, 
incluyendo los municipales, para concertar de manera efectiva los ofrecimientos 
de servicios integrales que garanticen la coherencia en la vision y en las 
practicas institucionales. 

En materia de desarrollo comunitario se busca impulsar la participation 
ciudadana y promover entre los residentes un mayor apoderamiento de sus 
procesos comunitarios. Esto supone Ia validation de sus experiencias en esta 
materia, el respeto a los procesos organizativos previos en la comunidad, y el 
reconocimiento de los valores de Ia apropiacion y control de su realidad por 
parte de los actores comunitarios. 

En materia de trabajo interagencial, se intents trabajar de manera 
concertada, facilitando el convertir las ideas en proyectos, identificando y 
solicitando los recursos fisicos, humanos y financieros que permitan traducir las 
politicas publicas en programas de accion. La planificacion participativa, dentro 
de esta estrategia, debe ser entendida como negotiation y debate, lo que 
implica una mayor representatividad de los sujetos sociales como actores y 
gestures de Ia misma. La descentralizacion y el fortalecimiento de Is action 
desde el espacio local son aliados de Ia participacion ciudadana y de la vocacion 
hacia una efectiva coordinacion interagencial. 

El modelo de autogestion comunitaria que propone Ia OCEPR se 
fundamenta en Ia convergencia de un conjunto de principios que guian Is 
practica del personal para el cumplimiento de las metas propuestas y unos 
conceptos medulares que conforman la matriz teorica. Ademas, unas 
estrategias que orienten a corto y largo plazo Ia gestion y unos instrumentos 
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de trabajo que puedan utilizar los promotores para medir y evaluar las practicas 
que fortalezcan la comunidad. El modelo se sustenta en la ponderacion de las 
experiencias habidas en el pais y estudiadas por la OCEPR, como soporte para 
su actualizacian, enmarcandolo en la realidad socio-economica actual. La 
OCEPR tiene tres divisiones de trabajo principales. Estas son: 

1. Coordination de desarrollo economic° 

Su fund& es crear alternativas de desarrollo economic° comunitario a 
traves del apoyo a la creation de cooperativas de production y 
microempresas. Procura desarrollar destrezas y promover el 
adiestramiento de los miembros de las comunidades. 

2. Coordination interagencial 

Se coordina con las diversas agendas del gobierno las actividades y 
las inversiones en las comunidades. Se da seguimiento y viabiliza la 
soluciOn de los problemas de las comunidades con las agencias. 
Realiza planes de trabajo con las agencias para las comunidades. 

3. Coordination para el desarrollo comunitario 

Es el eje central para el fortalecimiento comunitario y el 
apoderamiento. Su funcion es promover la organization de las 
comunidades a traves de la education y el apoyo al liderato 
comunitario. Esta a cargo de tres grupos de profesionales quienes 
son los actores claves en el proceso de innplantaciOn del modelo. 
Estos son: 

D Asistente de coordinador de desarrollo comunitario: realiza 
trabajo profesional de desarrollo comunitario y supervision que 
consiste en planificar, coordinar y evaluar los trabajos de 
promotores y supervisores regionales para fomentar la autogestion 
de las Comunidades. Su trabajo requiere una gran preparation en 
la organization comunitaria y destrezas de supervision. Deben 
manejar el modelo de la OCEPR y lograr establecer relaciones con 
las agencias y los municipios. 

D Supervisor regional: verifica el progreso de las gestiones dirigidas 
al desarrollo comunitario y autogestion en las Comunidades 
Especiales asignadas a cada Promotor. Da seguimiento diario al 
trabajo de los promotores y verifica que las tareas sean 
debidamente realizadas. 
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Promotor comunitario: promueve el desarrollo comunitario que 
incluye planificar, coordinar y estimular la participacion de los 
residentes de las Comunidades Especiales para lograr su 
apoderamiento y mejorar la capacidad de autogestion comunitaria. 

Este personal, junto al de enlace con las agencias, tiene la fund& 
principal de estimular la participacion de la comunidad para identificar sus 
necesidades y recursos. Debera coordinar con el gobierno municipal y estatal el 
apoyo la solucion de problemas con is mayor prontitud y eficiencia. 

A continuacian se ilustra el proceso de trabajo que realiza la OCEPR a 
traves de su personal. 

➢ Componente 1: Insercion en la Comunidad — Se realiza el diagnostico 
de Ia comunidad a traves de la observaciOn directa. Adennas, se 
identifica y visita a los lideres comunitarios o personas claves para 
obtener infornnacion sobre Ia comunidad y para que sus miembros 
conozcan al Promotor. Posteriormente, se lleva a cabo Ia elaboracion 
del perfil de infraestructura. 

Componente 2: Conociendo a la Comunidad - Se profundiza en la 
realidad de Ia comunidad para conocer mejor la nnisma. Comienza el 
proceso de estimular a los residentes a participar en la toma de 
decisiones. Se utilizan las visitas y las reuniones como metodo de 
movilizacion comunitaria. Tambien se realizan las primeras asambleas 
comunitarias, en las cuales: 

o Se presenta el Model() de Organizacion Comunitaria para el 
Apoderamiento y Ia Autogestion a la comunidad; 

o Se identifica, por medio de consenso, las necesidades de 
infraestructura y/o sociales con el asesoramiento tecnico de la 
OCEPR 

o La Comunidad asume el compromiso de organizarse para 
trabajar con las necesidades identificadas.' 

D Componente 3: Organizando la comunidad - Este componente es un 
trabajo continuo dentro de la comunidad. El promotor provee apoyo 
tecnico a los lideres comunitarios con el fin de motivar, facilitar, 
promover y fortalecer la participacion y organizacion comunitaria. 
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➢ Componente 4: Autogestian y colaboracian - En este componente la 
organization comunitaria Ileva a la comunidad a un proceso de 
autogestion y toma de control de las decisiones de su comunidad. En 
el proceso de autogestion comunitaria, la comunidad disefia su propia 
ruta de cambios, para transitar de una vision de carencias y pobreza a 
una vision esperanzadora de desarrollo. La comunidad se moviliza 
para reducir la pobreza, aumentar los ingresos, planificar y gestionar 
servicios y prestaciones comunales (construction y mantenimiento), 
asi como para establecer un proyecto de desarrollo comunitario. El 
proceso debe contribuir a romper con la dependencia y la margination 
para crear un espacio propia de representation y coordinacion. Debe 
conducir a Ia conquista gradual de poder economico, social y politico. 

➢ Componente 5: Creando alianzas - En este componente la 
organization comunitaria busca conquistar un espacio dentro del 
poder economic°, social y politico de la sociedad. En el ambito del 
Tercer Sector (organizaciones sin fines de lucro), se establecen 
acuerdos de colaboracion en busca de mayor control y poder en la 
toma de decisiones. Estos acuerdos tienen el proposito de abrir 
espacios para asegurar el acceso a oportunidades diversas y remover 
los obstaculos que impiden Ilegar a ellas. 

"..desde el punto de vista del ingreso, la estrategia basica 
para eliminar la pobreza as ayudar a los pobres a recibir un 
ingreso. Una actividad importante qua el gobierno debe realizar 
es /a selecciOn de politicas qua induzcan al sector privado -- 
fuente de Ia mayor parte del empleo-- a crear empleos mejor 
remunerados pare los pobres. Pero el gobierno puede y debe 
pacer mucho mas que esto. Ademas de crear una red de 
seguridad basica para los menos afortunados, puede satisfacer 
directamente muchas de las necesidades que definer un 
minim° nivel de vida, incluyendo sistemas de acueductos y 
alcantarillado seguros, education basica y acceso a los 
servicios de salud." 

Banco Interamericano de Desarrollo 
Estrategia para reducir Ia pobreza,1997 
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MODELO DE ORGANIZACION COMUNITARIA PARA EL 
APODERAMIENTO Y LA AUTOGESTION 

COLABORACION:ALIANZAS COMUNITARIAS 

"Una de las tareas mas apremiantes que tendran quo abordar 
nuestras sociedades sea la reducciOn significative de los elevados 
nivelos de pobreza que se observan en la regiOn, que se originan 
en gran medida en la desigual distribution de los ingresos y los 
activos. ... En su busqueda de politicas que permitan confronter Ia 
pobreza, la experiencia del Banco demuestra que con frecuencia el 
proceso de diseno, prepared& y ejecuciOn de los proyectos es tan 
importante como su resultado. La mayor participaciOn de la 
comunidad, el dialogo efectivo con todos los sectores de /a 
sociedad y procesos mas abiertos y transparentes son elementos 
esenciales pare lograr que los proyectos del Banco tengan U17 

impacto sostenido sobre el desarrollo." 

Para salir de Ia pobreza: El enfoque del 
Banco Interamericano de Desarrollo, Washington, 1998 
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VI. Metodologia del trabajo comunitario de la OCEPR 

El modelo de trabajo cornunitario de la OCEPR se sustenta en tres 
connponentes metodologicos fundannentales, a saber: autogestion, 
participacion ciudadana y desarrollo socio-economico comunitario. 

La autogestion como pilar del 
desarrollo socio-economico comunitario 

Siguiendo los planteamientos de numerosos estudiosos del tema, la 
autogestion nos provee un enfoque integral de la vida en sociedad, que no solo 
se refiere a organizar democratica o participativamente el lugar de trabajo o la 
empresa productora de bienes o servicios, sino que se extiende a todas las 
dimensiones de la vida economics y social en comunidad. La bilisqueda de la 
autogestion se entrelaza con el empeno por profundizar la democracia a nivel 
local, comunal y nacional. El desarrollo de una economia autogestionada 
requiere no solo de Ia formacion de empresas, sino tambien del desarrollo de 
todo un entramado de instituciones nuevas en el ambito economic°, social y 
juridico que les correspondan. 

La OCEPR define sus actividades a la luz del marco teal-lc° que establece 
Is Ley pars el Desarrollo Integral de las Comunidades Especiales de Puerto 
Rico, donde se resaltan los objetivos de apoderamiento y autogestion de las 
comunidades. La Oficina tiene como obligacion impulsar iniciativas con un 
enfoque integral, dirigidas a un desarrollo economic° y social que considere los 
aspectos colectivos en todas las areas del trabajo. 

Esta vision trasciende el rol tradicional del gobierno, donde Ia tendencia 
habia sido enfatizar un Estado proveedor de servicios. Ahora se trata de 
impulsar la autogestion, entendida como un sistema basado en la toma de 
decisiones democraticas por parte de los propios residentes de las 
Comunidades Especiales, en todas las areas de la actividad humana, 
sustentado en los derechos personales de los seres humanos. 

En el piano economic°, la autogestion se refiere a actividades producto 
de un grupo de personas que se organizan para construir alternativas 
socioeconomicas a lo que existe. En este sentido, los proyectos de autogestion 
se constituyen como resistencias a la pobreza, a la desesperanza, a la rendicion 
ante un orden que no promueve la creatividad ni la iniciativa empresarial. Lo 
que define tambien un proyecto autogestionarlo es que se garantice la 
participacion efectiva de quienes lo trabajan en la toma de decisiones. 
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Impulsar Ia nueva vision que contempla la Ley no es tarea facil, pues 
deben superarse muchos problemas generados por decadas de dependencia, 
clientelismo politico, desconfianza, y desorganizacion en las comunidades. El 
primer desafio del desarrollo economic° comunitario es rebasar Ia optica 
asistencialista que nutre Ia expectativa de que los problemas de las 
Comunidades Especiales pueden ser resueltos mediante Ia sola expansion de 
los recursos gubernamentales. Este sentido de dependencia, que ha venido 
acompariado de transferencias de fondos federales directamente a las familias, 
ha favorecido Ia inaction comunitaria y contribuido a su desintegraciOn. Por 
ende, quien trabaje por el desarrollo de Ia comunidad tiene que entender estas 
tendencias y actuar para superarlas. Pero, por mas desintegrada y problernatica 
que parezca una comunidad, siempre habra miembros dispuestos a trabajar con 
ennpelio en aras de una mejor calidad de vida para sus familias y su colectividad. 

Desde esta vision, Ia autogestiOn y el apoderamiento constituyen un 
instrumental extraordinario para impulsar un proceso integral de desarrollo. Se 
busca alentar a las personas y las comunidades a que ejerzan el pleno dominio 
y control de sus vidas, partiendo desde su propio esfuerzo y del poder que van 
ganando en el proceso. La funcion de la Oficina de Comunidades Especiales no 
sera Ia de mantener el sentido de dependencia e indefension de las personas, 
sino actuar como facilitador de un proceso de desarrollo personal y colectivo 
basado en crear un clima real de igualdad de oportunidades que permits 
potenciar las capacidades de todos los residentes de una Cornunidad Especial. 

Desde esta perspectiva las funciones principales de Ia OCEPR para 
promover la autogestion son las de capacitar, promover, facilitar y colaborar, 
eliminando barreras, estableciendo incentivos y creando las condiciones y los 
mecanismos necesarios para que los residentes de las Comunidades Especiales 
puedan asumir exitosamente su desarrollo personal y colectivo. 

"Los valores &loos, edemas de ser un fin en si mismo, influyen 
fuertemente en las posibilidades de desarrollo. Los valores eticos de los 
empresarios y de los profesionales de una sociedad son parte de los 
recursos productivos de Ia misma" 

Amartya Sen 
Premio Nobel de Economia, 1998 
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La movilizacion ciudadana 

Evidentemente, si la autogestion depende de que los integrantes de una 
Comunidad Especial puedan asumir nuevos derechos y responsabilidades, 
como lo contempla la Ley 1 de 2001, sera preciso estimular un proceso 
ordenado de accion colectiva ciudadana. 	Para lograrlo la OCEPR ha 
desarrollado estrategias puntuales dirigidas a lograr una participacion creciente y 
progresiva de los residentes de las Comunidades en los asuntos que los atanen. 
Las siguientes lineas estrategicas de movilizaciOn ciudadana se han diseriado: 

➢ Establecer o fortalecer Ia organizacian democratica y participative de 
los integrantes de las comunidades y ayudar a desarrollar empresas 
comunitarias productoras de bienes o servicios, abarcando asi todas 
las dimensiones de la vida economica y social en comunidad. La 
bilsqueda de Ia autogestion se entrelaza con el emperlo par 
profundizar Ia democracia a nivel local, comunal y nacional. 

➢ En un sentido amplio, se busca promover un sistema basado en la 
toma de decisiones democraticas en todas las areas de Ia actividad 
comunitaria, fundamentado en los derechos personales de los seres 
humanos. 

➢ En un sentido mas concreto, se busca la autogestion en los procesos 
de desarrollo socio-economic° a traves de la aplicacion de los 
principios democraticos a la creacion y gestion de empresas 
asociativas con delegacion de poderes a una administracion elegida 
democraticamente. 

➢ Promover la bUsqueda de formas equitativas y racionales de 
administracion y distribucian de la riqueza para alcanzar el objetivo 
basica de autogestion, que es el bienestar humano. 

➢ Respaldar la asociacion de personas y/o ciudadanos que permita 
participar a cada uno de forma responsable en la gest& de los 
intereses colectivos. Ella implica el impulso a la capacidad colectiva 
para el autodiagnostico de la realidad comunitaria, el establecimiento 
de metas prioritarias y objetivos generales y especificos. 

➢ Promover el esfuerzo concertado hacia Ia unidad de propOsito entre 
los miembros de una comunidad, tomando en consideracion la 
diversidad de intereses que se encuentran en ella. 
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➢ Impulsar el desarrollo de la capacidad de negociaciOn y de resolucion 
creativa de conflictos entre sectores internos y externos a Ia 
comunidad. 

➢ Apoyar la organizacion como medio de movilizar recursos internos y 
externos de las comunidades, sin desvirtuar la capacidad autogestiva. 

➢ Impulsar una planificacion participativa que comience por identificar 
los recursos internos de la comunidad y aquellos provenientes de 
instancias externas, para el desarrollo de una economia 
autogestionada. 

El exit° de la autogestion en Ia comunidad esta influenciado por 
numerosos factores, entre los que podemos senalar los siguientes: 

➢ El desarrollo de un conjunto de instituciones nuevas en el ambito 
economic°, social y juridic°, que sean coherentes con Ia naturaleza de 
la dennocracia economica y con el desarrollo de una economia 
autogestionada. 

• El balance entre Ia efectividad productiva y organizacional de Ia 
economia autogestionada y la participaciOn critica y el control 
democratic° por parte de los miembros de las comunidades. 

• El fortalecimiento de un liderazgo competente y democratic° en Ia 
comunidad, a base de su capacitaciOn permanente e integral. 

➢ La creaciOn de alianzas entre sector public°, privado, sociedad civil y 
entidades comunitarias, coadyuvando en un proyecto global de 
sociedad alternativa. 

• El cultivo de una educaciOn solidaria (a nivel formal e informal) que 
exalte el desprendimiento y rechace el egoismo y el protagonismo 
individual. 

➢ El acceso al financiamiento de proyectos economicos par media de 
mecanisnnos integrados en una estructura de soporte que propicie su 
creaci6n y estabilizacion, asi como su diversificacion sectorial. 

El trabajo que Ia OCEPR esta realizando va dirigido a asegurar que esos 
factores de exito ester) bien integrados en todos los procesos e 
intervenciones que se hacen en las Comunidades Especiales. Los 
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promotores, coordinadores y todo el personal de Ia OCEPR esta 
constantemente siendo formado para que encarne esta vision de trabajo 
comunitario, que parte de la movilizacian ciudadana para asegurar que las 
cornunidades puedan efectivamente ser las gestoras de su propio destino. 

Educacion permanente al promotor 

El trabajo del promotor coma profesional del trabajo comunitario, exige la 
combinaci6n de una solida formacion tecnica con una formaci6n valorativa que 
le permita calibrar la dimension social y educativa que entralia su quehacer. Ello 
supone la adquisici6n, por parte de estos profesionales, de metodologia y 
conocimientos que le permitan comprender Ia idiosincrasia de los sectores 
populares con los que trabajan e interactUan, para el logro de las metas y 
objetivos trazados. 

La fornnaciOn de los promotores de OCEPR consiste tanto en crear una 
sensibilidad particular para motivar su trabajo con los grupos mas pobres y 
proveerles de metodologia y habilidades tecnicas apropiadas para su trabajo, 
como en aportar a la constituciOn de un cuerpo de saber sistematico y profundo 
que ofrezca alternatives de interpretaciOn y supere las deficiencias de las teorias 
y conocimientos mas difundidos. Su trabajo esta relacionado con tareas y 
responsabilidades especificas de gesti6n en tomb a las metas y objetivos 
especificos de Is Oficina de Comunidades Especiales, definidos previamente. Se 
espera del promotor la capacidad de interpretar anhelos y esperanzas de la 
comunidad y transformarlos en organizaciOn y movilizacion. 

Lograr un equilibrio adecuado entre el rol especializado y Ia capacidad de 
liderazgo del promotor constituye el principal desafio tecnico y metodolOgico de 
los trabajos de promocian a nivel comunitario. Para enfrentar los retos que 
implican Ia multiplicidad de roles del promotor como educador, facilitador y 
asesor, la OCEPR ha disenado un programa de formacian permanente basado 
en las necesidades identificadas por expertos en temas de desarrollo 
socioeconomic° comunitario. Los campos ternaticos trabajados en talleres de 
capacitacion al cuerpo de promotores y supervisores de Ia OCEPR son los 
siguientes: 

La preparaciOn del promotor para iniciarse en el trabajo comunitario: 
estrategias de inserciOn en la comunidad 

➢ Metodologia y tecnicas para el trabajo comunitario: destrezas personales 
del promotor a nivel comunitario y el ambito interagencial 
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➢ Asistencialismo, clientelismo y autogestion: tres enfoques distintos del 
trabajo en cornunidad 

➢ Facilitacien participativa: valores, destrezas y practicas 

➢ Planificacien participativa: diseno de programas integrales de desarrollo 
comunitario: 1) diagnostico y perfiles comunitarios; 2) vision comunitaria y 
planes de action; 3) coordination de recursos y evaluation 

➢ Organizaciones comunitarias como estrategia para Ia autogestion 

➢ Liderazgo participativo y participation democratica en las comunidades 

➢ Herramientas para el manejo de conflictos: deliberacion y negociacian 

➢ La diversidad de roles del promoter de Ia OCEPR en su trabajo 
comunitario 

➢ Estrategias de desarrollo socio-econornico comunitario 

La metodologia de trabajo aplicada en los talleres a los promotores se basa 
en una filosofia pedagogica que privilegia el dialog° como principle rector de Is 
education de adultos y pretende servir de modelo para el trabajo de los 
promotores con el liderato de base de las comunidades. En este espacio 
educativo se comparten saberes, se valida Ia experiencia que se va logrando en 
el trabajo comunitario y se valora la generation conjunta de nuevo conocimiento. 
Durante el debate de ideas se va procesando information sobre lo que ocurre en 
las comunidades en las cuales los promotores estan trabajando. 

"Entramos en una nueva era de lo social. Pero al mismo tiempo 
entramos en una nueva era de to politico. La refundacion de la 
solidaridad y la redefiniciOn de los derechos implican, en efecto, una 
mejor articulaciOn entre la practice de la democracia. Es decir, /a 
invention de las reglas de vivir y la deliberacion sobre la justicia con la 
gestiOn de lo social; invitan tambien a pensar de otra manera /a idea 
misma de reforma. En to sucesivo, profundizacion de la democracia y 
progreso social deberan it necesariamente a la par." 

Pierre Rosanvallon, La nueva cuestion social, 1995 
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Formacion del liderato comunitario 

Al definir el trabajo del lider comunitario, la metodologia de Ia OCEPR 
resalta una serie de valores, tales coma Ia capacidad de ser solidario, critico 
consciente, democratic°, saber trabajar en equipo, capacidad de motivar y de 
representar los intereses de la comunidad. Para aportar a Ia fornnaciOn del 
liderato comunitario Ia OCEPR ha desarrollado un Programa Nacional de 
FormaciOn de Lideres Comunitarios, que abarca toda Ia Isla. En cada regi6n se 
ofreceran ciclos de 5 sesiones de capacitacion de 6 horas de duration, para un 
total de 30 horas contacto. El Programa se ha iniciado en todas las regiones, a 
traves de cuatro ciclos. Se ofrecera igualdad de oportunidades de capacitaciOn 
a todo el liderato comunitario disponible. Para garantizar Ia aplicaciOn de Ia 
metodologla participativa anteriormente resenada, los talleres de capacitacion 
contaran con un nOmero maxima de 25 participantes par region, en los cuales 
estaran representados entre 10 y 12 comunidades. 

Los objetivos generales que la OCEPR se ha propuesto en su programa 
de fornnacion de lideres comunitarios son los siguientes: 

➢ Promover la discusiOn de la Ley para el Desarrollo Integral de las 
Comunidades Especiales en Puerto Rico, con enfasis en el modelo 
colaborativo y de participation ciudadana que esta presenta. 

➢ Promover el dialog° y la reflexiOn sobre los diferentes estilos de liderazgo 
enfatizando en el respeto a Ia diversidad. 

➢ Promover el desarrollo de alianzas comunitarias mediante un compartir de 
saberes, experiencias, retos y desarrollos. 

➢ Promover el desarrollo sostenible de las organizaciones comunitarias. 

➢ Concientizar a los lideres comunitarios sobre las responsabilidades de Ia 
organization y sus implicaciones. 

Adernas de estos objetivos generales hay un conjunto de objetivos 
especificos que el programa persigue, a saber: 

➢ Apoyar el desarrollo de lideres de base de las Comunidades Especiales a 
traves de la capacitaci6n en el manejo de la metodologia participativa y 
de contenidos fundamentales para el desarrollo socioecon6mico 
comunitario, como catalizador de otras experiencias de capacitacion y 
gestion de proyectos en las comunidades. 
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> Promover practices de aprendizaje continuo en el desarrollo comunitario 
mediante el intercambio de saberes y experiencias entre lideres de 10 a 
12 Corn unidades Especiales de una misma region. 

> Apoyar el trabajo de insercion comunitaria del equipo de promotores y 
asistentes de la Oficina de Comunidades Especiales, buscando que sus 
intervenciones en las comunidades logren mayor efectividad y alcance al 
contar con lideres comunitarios capacitados. 

• Desarrollar materiales y diserios nnetodolOgicos apropiados sobre 
desarrollo comunitario, que puedan replicarse en diversos ambitos 
comunitarios. 

• Documentar necesidades y retos para Ia implantacion y promocion de 
esta estrategia de capacitacion a lideres comunitarios, como base para 
form ular otras iniciativas de politica publica. 

Los temas de los cinco talleres que estan siendo ofrecidos de modo 
concurrente a lideres comunitarios en 10 regiones a traves de Is Isla son los 
siguientes: 

> Celebrando experiencias y fortalezas en el trabajo comunitario. 

> Fortaleciendo vivencias de autogestion y participacion ciudadana en 
nuestras comunidades. 

> Liderazgo participativo y manejo de Ia diversidad: herramientas pars el 
trabajo comunitario productivo y efectivo. 

> Definiendo la vision de un mejor futuro para nuestra comunidad: sumando 
recursos mediante la planificacian participativa. 

> Las organizaciones comunitarias como estrategias para el desarrollo 
pleno: opciones y requisitos legales y fiscales. 

La evaluacion preliminar sobre lo que ha ocurrido en esta experiencia 
educativa denota una valoracion muy positiva de la metodologia de trabajo 
basada en la aportacion de los participantes, y del rol de los talleristas como 
facilitadores de un proceso de educacion de adultos. 

En una segunda fase, el Programa de Formacion de Lideres 
Comunitarios contempla Ilevar a cabo talleres conducentes a una mayor 
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especializaciOn y profundizacion en los temas antes estudiados y en nuevas 
ternaticas. En esta fase se ofreceran talleres especificos de tres a seis horas en 
los siguientes temas: 

➢ La organizacion comunitaria; requisitos legates y estructura: reglamentos, 
incorporacion y reglas de procedimiento parlamentario. 

➢ Elaboracion de propuestas 

➢ Estrategias para el manejo de conflictos 

➢ Organizandonos para la autogestion en el area recreativa 

➢ Organizando proyectos economicos comunitarios 

➢ Comunidad saludable 

Planificacion participativa 

Las comunidades consideradas pobres disponen de amplios recursos 
materiales e intangibles que pasan desapercibidos por las agencias de gobierno, 
los organismos no gubernamentales, y los propios residentes. Estos recursos 
pueden y deben ser movilizados efectivamente en favor del desarrollo 
comunitario. 

Por ello, la OCEPR ha puesto el acento en disellar estrategias de 
planificacion participativa para identificar las fortalezas individuales y colectivas 
presentes en una comunidad, asi como los desafios que se les presentan. El 
programa de forrnacion de lideres y el trabajo de los promotores contempla un 
proceso continuo mediante el cual la comunidad va descubriendo sus propias 
capacidades y diseriando sus propios proyectos para mejorar su calidad de vida. 
Se pretende con este metodo que la propia comunidad pueda formular metas y 
objetivos, disenar sus programas y proyectos de desarrollo comunitario y 
aprender donde se encuentran las fuentes de financiamiento para hacerlos 
viables. 

OrganizaciOn comunitaria 

La organizacion comunitaria puede asumir dos diferentes modalidades: 
ser espontanea e independiente, o ser promovida por el Estado u otro organismo 
externo. En el primer caso, la poblacion participa por iniciativa propia, ejerce el 
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liderato desde la base y toma las decisiones que pueda tomar. En el segundo, la 
participacion se impulsa desde afuera, sabre la base principios de politica 
publica, de legislacion, o de planes de accion del organismo que la promueve. 

A primera vista, en el primer caso el actor social principal es la 
comunidad y su liderato, y en el segundo el papel protagonico lo tiene el promotor 
externo. Sin embargo, numerosos estudios han demostrado que Is primera via 
encuentra escollos muchas veces tan dificiles de superar que se generan 
conflictos internos que derrotan el proposito mismo de Ia organizaciOn. Ademas, 
como hemos senalado antes, el sentido de dependencia, de impotencia frente al 
poder politico, la desconfianza, los problemas reales de desestructuracion interna 
comunitaria, asi como la crisis de la familia, el alto nivel de desempleo y Ia 
presencia del narcotrafico hacen que la tarea de auto-organizaciOn espontanea 
sea cads vez mas dificil. 

De ahi que en muchos [Daises los gobiernos mas inclinados a 
instrumentar politicas para asegurar la equidad y la igualdad de oportunidades se 
hayan dado a la tarea de disenar nuevos modelos de instrumentacion de politica 
publica basados en alentar fa participaciOn ciudadana y acompatiar a las 
comunidades en su proceso de autogestion. Las nuevas experiencias en esta 
direccion reconocen la importancia de impulsar el caracter protagonico de los 
miembros de la comunidad en el diseno, desarrollo, conduccion y evaluacion de 
sus propios proyectos de desarrollo. Este acercamiento esta cada vez mas 
validado por las experiencias exitosas que se estan verificando alrededor del 
mundo. 

La OCEPR se ubica en esta corriente de pensamiento y privilegia el 
abordaje de estimular y acompanar a las comunidades en su proceso de 
organizaci6n. Se busca, a traves de los programas de fornnacion de lideres y de 
promociOn de la organizacion comunitaria que se comprendan las etapas de 
crecimiento de una organizaciOn y la diversidad de estructuras legales que 
pueden tomar estas, dependiendo de sus metas particulares. La OCEPR ha 
disenado un instrumento pars medir el grado de organizacion de las 
Comunidades que pone el acento en el fortalecimiento de la capacidad 
organizativa para potenciar los recursos internos y para lograr acceso a recursos 
externos que coadyuven a un desarrollo humano sostenible. La OCEPR se ha 
propuesto tambien promover la incorporacion de las organizaciones comunitarias 
(asociaciones de residentes) como corporaciones sin fines de lucro, para validar 
e institucionalizar el proceso. 

El Plan de Trabajo para promover is organizacion comunitaria y los 
modelos de trabajo colaborativos gobierno-ciudadania, enfatizando en la 
participacion ciudadana incluye los siguientes pasos: 
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➢ Identificar lideres y grupos reconocidos por la comunidad. 

➢ Facilitar y promover la movilizacion y participaciOn de la comunidad. 

➢ Realizar una campafia de divulgacion extensa sobre la OCEPR, el marco 
de la Ley y los criterios para recibir apoyo y colaboracion. 

')> Facilitar y promover la selecciOn de un cornite de trabajo inicial. 

➢ Convocar un dialog° inicial - Asamblea de la comunidad 

➢ Promover y colaborar en un proceso de diagnostic° para conformer o 
validar un perfil de la comunidad, en el cual se identifiquen percepciones, 
valores, expectativas, fortalezas, recursos, necesidades, problemas y 
prioridades de trabajo o intervention. 

➢ Colaborar con el Comite de Trabajo en el desarrollo de un plan de trabajo, 
en el cual se articulen: vision, nnision, objetivos, actividades, deberes y un 
reglamento simple de la comunidad. 

• Colaborar con el Comite de Trabajo para que se convoque la comunidad a 
una Asamblea Constituyente. 

➢ Colaborar con el Comite de Trabajo para Ilevar a cabo procesos de 
capacitation tanto para los lideres que componen el Comite de Trabajo 
como para la comunidad convocada en Asamblea. 

Trabajo interagencial 

En el Marco Conceptual y MetodolOgico de la OCEPR el componente 
interagencial es un pilar fundamental para la canalizacion efectiva de los 
problemas que deben resolverse en las Comunidades Especiales. 

Los problemas de diverso tipo son identificados por las propias 
comunidades por medio del consenso en asambleas comunitarias. Estos pueden 
ser de indole social y/o de infraestructura, que afecten a toda la comunidad o 
solo a algunas de las familias que forman parte de la misma. 
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A traves de connites interagenciales donde estan presentes todas las 
agencias que poseen algirn tipo de injerencia en la situation, se atienden 
situaciones regionales, municipales o comunitarias. 

Las siguientes agencias estan integradas en el esfuerzo interagencial que 
coordina la OCEPR: 

Agenda 
Labor 

Autoridad de ➢ Referidos de problematicas del sistema de acueductos pluviales y de 
Acueductos y alcantarillados sanitarios 
Alcantarillados 

➢ Acueductos comunitarios de [a zona rural 

➢ Transferencias de fondos a AFI para que la Autoridad de Acueductos y 
Alcantarillados instale hidrantes 

Departamento 
de la Vivienda 

➢ Titularidad de la propiedad en las comunidades 

➢ Rehabilitation de arrabales urbanos y relocalizacion de families que asi lo 
requieran a travos de los programas tales como: Hogar Seguro, Vivienda 
Publica, Plan 8 y ADMV 

➢ Referidos de casos individuales 

Autoridad de ➢ CanalizaciOn de solicitudes de falta de infraestructura basica de energia 
Energia electrica en comunidades 
Electrica 

➢ LegalizaciOn de servicios en comunidades en las cuales estos se obtenian de 
forma Regal 

➢ Proyectos de iluminacion de carreteras en colaboracidn con la autoridades 
municipales 

Corporacion de ➢ Apoyo a la coordination para la construction de proyectos de infraestructura 
Desarrollo que han sido identificados como prioritarios por parte de las Comunidades 
Rural Especiales 

➢ Ayudas al 	Departamento de Agriculture para el establecimiento de villas 
pesqueras, 	cooperatives 	agricolas 	y 	Corporaciones 	Propiedad 	de 
Trabajadores Duen'os 

➢ InversiOn en infraestructura en areas atendidas por la Corporacion 
Corporacion de ➢ Talleres comunitarios de medios de difusien pOblica (videos, publicaciones y 
Puerto Rico radio comunitaria) mediante el Proyecto de ComunicaciOn de Comunidades 
para la Especiales (PROCOM) 
Difusion 
Kiblica (W1PR) ➢ Presentation de peliculas y documentales en las comunidades 

➢ Production y difusion del programa televisivo "Mi Comunidad" 
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Departamento 
de Education 

> Alfabetizacion de adultos 

Gestion de examenes de equivalencia 
Campamentos de verano para ninos en riesgo de ser desertores 

> Establecimiento de Bibliotecas Virtuales 

> Becas para ninos talentosos 

Departamento 
de la Familia 

> CanalizaciOn de solicitudes de las comunidades 

> RehabilitaciOn econ6mica y social en comunidades en colaboraciOn con 
PRES 

> Proyectos de desarrollo de liderato juvenil 	e intervention con familias con la 
AdministraciOn de Familias y Nihos (ADFAN) 

> Implantation 	de 	otros 	programas, 	tales 	como 	Fortalecimiento 	Familiar y 
Servicios de Orientadores de Jovenes 

Departamento > ElaboraciOn de estimados sobre canalizaciones de rios y quebradas que han 
de Recursos silo solicitados 
Naturales y 
Ambientales )-> AtenciOn a referidos tales como: reforestaciOn, problemas de contaminacion, 

cuerpos de agua 

> Trabajo en Comitas Interagenciales, en comunidades donde los residentes 
son duehos de terrenos, o donde hay comunidades cercanas a las reservas 
del gobierno 

> Canalization de referidos de contanninaciOn de areas a la Junta de Calidad 
Ambiental 

Autoridad de > EducaciOn a las Comunidades Especiales 
Desperdicios 
Solidos > Limpiezas comunitarias 

> Proyectos de reciclaje 

Departamento 
de Salud 

> Ferias de Salud 

> Atencian a referidos 

> implantacion del programa Comunidad Saludable 

> Apoyo a la implantation de las propuestas "Salud, Compromiso de Vida" y 
"Promotoras de Salud" 

Departamento 
de Recreation 
y Deportes 

> 

➢ 

Actividades deportivas y recreativas 

Talleres educativos y clinicas deportivas 
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Instituto de 
Cultura 
Puertorriquena 

> Talleres de 	pintura, 	mosaicos, 	obras 	de teatro, 	espectaculos 	musicales, 
literatura, clases de milsica, visitas a museos y clases de baile 

Campamentos de verano para el desarrollo y apreciacien del arte 
Autoridad de 
Reglamentos y 
Permisos 

> Divulgacion de informaciOn sobre los permisos requeridos para la legalizaciOn 
de servicios basicos 

Departamento 
de 
Transportacion 
y Obras 
Pablicas 

> 

> 

Construed& de aceras, puentes, carreteras, encintado en las comunidades, 
entradas y semaforos 

CooperaciOn con ADS en las campanas de limpieza 

Departamento 
del Trabajo y 
Recursos 
Humanos 

➢ 

> 

El Consejo de Desarrollo Ocupacional y Recursos Humanos (CDORH), 
adscrito al DTRH, coordina el Centro de Gestion Unica en Tu Comunidad 
(CEGUCOM). 	Esta iniciativa persigue Ilevar todos 	los servicios de los 
Consorcios adscritos al Consejo, directamente a las Comunidades Especiales 

Apoyo a la Propuesta de CapacitaciOn de Tecnicos de Construed& 

Apoyo a la OCEPR para la contrataciOn de promotores y encuestadores par 
medio de la Ley 51 y la Ley 182 

Meted° de trabajo interagencial 

Los representantes de las agencias asisten a las reuniones comunitarias, 
si es necesario, y los Promotores Comunitarios sirven de fiscalizadores del 
trabajo que se efect0a, garantizando que el mismo cumpla con las expectativas 
de la comunidad. Se determina crear un comite interagencial cuando el 
problema sobrepasa las capacidades de accian de una sofa agencia y de la 
comunidad. El representante de Ia OCEPR hace las veces de mediador y cita a 
las agencias a discutir el problema, presentando las alternativas de Ia 
comunidad y propiciando acuerdos de colaboracion entre las agencias para que 
cada una cumpla con sus responsabilidades. 

La OCEPR cuenta tambien con asistentes de coordinacion que tienen a 
su cargo agencias con las cuales coordinan y proveen servicios a las 
Comunidades Especiales. Se realizan reuniones interagenciales para dar 
seguimiento a los trabajos e inversiones de las agencias en estas Comunidades. 
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Plan Piloto Interagencial de Desarrollo Social 

La alta tasa de pobreza que aun prevalece en Puerto Rico y el gran 
nimero de programas asistencialistas todavia existentes limitan el desarrollo de 
las comunidades. Por ello, amparado en el modelo de autogestion que 
promueve la OCEPR, se ha seleccionado un conjunto de 13 comunidades para 
desarrollar un Plan Piloto Interagencial de Desarrollo Social, en las cuales se 
aplicara una metodologia de intervention interagencial que combine la 
participaciOn de Ia comunidad con una efectiva coordinaciOn y coherencia 
programatica entre las agencias, a fin de que se logre el desarrollo integral de Ia 
comunidad. 

Este proyecto ya se ha iniciado y presents excelentes perspectivas de 
exito. En su diseno se han contemplado las siguientes etapas: 

Realizar una primera Asamblea Comunitaria en Ia que cada 
comunidad reflexiona sobre su problennatica social y determina en quo 
areas trabajara para buscar las soluciones a sus problemas mss 
apremiantes. En dicha Asamblea, estaran presentes los directores 
regionales de las agencias gubernamentales para ofrecer las 
alternativas que estan disponibles en las mismas. Adennas, las 
comunidades se organizaran voluntariamente en diversos comites de 
trabajo para buscar alternativas de action a los problemas planteados. 
Las agencias deberan someter su plan de action tres dias despues de 
cada Asamblea. 

➢ Elaborar un perfil de la comunidad para analizar las caracteristicas 
socioeconOrnicas de Ia misma y compararlas con los planteamientos 
recogidos en Ia Asamblea. 

➢ Presentar los resultados del perfil a la junta de la comunidad y la 
selecciOn de un comite pars Ia elaboration de un Plan de Trabajo de 
Desarrollo Social para la Comunidad. 

➢ Elaborar un plan de trabajo que establezca las metas y esfuerzos de 
cads agenda en cada comunidad. Este plan debe reflejar los 
resultados del perill recogido en Is comunidad. 

➢ Llevar a cabo una prueba de medicion de resultados y percepcion al 
inicio del proyecto y al cabo de un ano para medir el cambio en los 
indicadores. 
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Se ha elaborado un plan de trabajo para cada comunidad partiendo de 
tres (3) indicadores socioeconomicos seleccionados. Hasta el presente, en cada 
una de estas comunidades se ha realizado una Clinica de Salud, una Feria de 
Empleo, y actividades culturales y educativas. 

Desarr011o socio-economico 
de la comunidad 

La economia de Puerto Rico ha mostrado una tendencia hacia la 
atraccion de industrias manufactureras en el sector farmaceutico y electronic°, 
asi como de grandes empresas comerciales extranjeras, que generan 
relativamente pocos empleos para los residentes de las Comunidades 
Especiales, ya que por lo general estos tienen bajos niveles educativos. 

Por ello, la OCEPR se ha planteado como meta el contribuir a 
diversificar la economia, particularmente a nivel local, para beneficio de [as 
Comunidades Especiales. El Plan de Desarrollo Economico que la OCEPR ha 
formulado tiene cuatro objetivos y puntales basicos: 

➢ La participacion ciudadana: El desarrollo socio-econOrnico, guiado por 
las necesidades de la gente y dirigido a crear bienestar. Se requiere 
contar con la participation amplia de los ciudadanos, asociados en forma 
creativa y solidaria, para generar nuevos emprendimientos econornicos 
que sean parte de una estrategia de desarrollo integral. 

La construccion de capital social: La energia social que es liberada en 
un proceso de aprendizaje colectivo resulta nnas duradera y capaz de 
trascender el ambito que la engendro. La confianza, la auto-estima, el 
respeto por los demas, la reciprocidad, la solidaridad, el cuidado y la 
capacidad de construccion de consensos que se da en un proceso de 
participation comunitaria constituyen un valioso capital social. Sin capital 
social, las inversiones en capital fisico, es decir, caminos, puentes, agua, 
infraestructura de saneamiento, asi como las inversiones en capital 
humano -education, salud, alimentacion- continuaran siendo ineficaces. 

La sustentabilidad: Se propone un desarrollo dirigido a contribuir a 
realzar valores fundamentales tales coma la democracia, la libertad, la 
igualdad, la no violencia, la comunidad, la integration familiar, la tradition 
y Is cultura, la conservacion de la naturaleza y la diversidad ecologica y la 
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busqueda de la felicidad. Estos deben considerarse valores centrales del 
desarrollo humano sostenible. 

➢ Las particularidades de Ia comunidad: Ya que cada comunidad es 
diferente a las otras, hay que dar espacio a la particularidad de los 
proyectos de desarrollo economic°. Hay que crear estructuras que 
permitan que las comunidades tomen las decisiones acerca del curso 
futuro de su propio desarrollo, con el enfasis particular en la 
descentralizacion politica y Ia iniciativa local. 

El desarrollo de Ia comunidad puede definirse como un proceso destinado 
a crear condiciones de progreso economic° y social para toda Ia comunidad, con 
la participacion activa de esta y la mayor confianza posible de su iniciativa. En la 
OCEPR se ariade el calificativo de socioeconomic° al concepto de desarrollo 
comunitario que impulsamos, para poner enfasis en el enfoque integral que debe 
guiar Ia accian programatica al abordar necesidades economicas, sociales y 
culturales. Este enfoque supone la mas efectiva coordinacion de esfuerzos 
interagenciales a traves de los cuales los talentos y recursos de los grupos 
pueden ser orientados hacia el desarrollo de las potencialidades de sus 
miennbros. 

Por ello, este segundo componente metodologico del trabajo de la 
OCEPR busca impulsar Ia participacion de los miembros de las comunidades 
para el logro del mejoramiento de las condiciones econornicas, sociales, 
culturales y humanas de la colectividad, realizando un trabajo desde la base, y a 
favor del nivel de acciOn local. Busca tannbien modificar actitudes y practicas 
que actOan como freno o escollo al desarrollo social y econ6mico comunitario, 
promoviendo a su vez actitudes que favorezcan dicho mejoramiento, entre las 
cuales, sin hacer una enumeracion exhaustiva, pueden destacarse: 

Despertar en las personas el deseo y la capacidad para resolver sus 
propios problemas. 

D Despertar el deseo de progreso, mediante el propio esfuerzo y el trabajo 
colectivo. 

'D Despertar el nivel de aspiraciones en las poblaciones marginales, por la 
tension entre la situacion social actual y la situacion social deseada, 
creando un sentido de viabilidad respecto al nuevo estado por alcanzar. 

➢ Estimular en Ia poblacion la propension a trabajar y a innovar para fines 
comunes. 

D Recuperar el sentido de valoracion y de dignidad del trabajo. 
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➢ Promover en los individuos una actitud de autovaloraciOn frente a los 
problemas de la comunidad (local y national) y frente al Estado, por lo 
cual no se espere que este resuelva todos los problemas, sino que ellos 
mismos se encuentren impulsados, mediante su participacion en una 
accion individual y comunal, a resolver los que estan al alcance de sus 
posibilidades. 

➢ Desarrollar el espiritu y la accion cooperativa entre cornunidades. 

➢ Promover un restate y el respeto de lo valores y los derechos humanos. 

➢ Contribuir a diversificar la economia de Puerto Rico y a generar empleos 
estables para beneficio de los integrantes de las comunidades. 

La OCEPR se dirige a fortalecer su Componente de Desarrollo Economic°. 
A esos efectos, se ha completado el Plan Estrategico de la Unidad de Desarrollo 
Economic° Comunitario. Este plan contempla un cuidadoso estudio las 
tendencias, debilidades y fortalezas de la economia de Puerto Rico en aras de 
establecer un plan de desarrollo economic° que contribuya a revitalizar la 
economia, erradicar la pobreza, reducir la brecha social y mejorar la convivencia 
y la calidad de vida en la isla. A partir de esto, se ha hecho un analisis de los 
sectores o rubros de la economia de Puerto Rico en los cuales puede haber 
nichos importantes para el establecimiento de proyectos econornicos 
comunitarios, sin que esto implique descartar otros que tambien pudieran Ilegar 
a ser exitosos. Los mismos son: el ecoturismo popular, la agricultura no 
tradicional, la pesca, la elaboracion de alimentos artesanales, as industrias 
artesanales, la informatica, la construction, el reciclaje, el comercio y el area de 
servicios. 

Se ha identificado un conjunto de estrategias que permitirian estimular el 
desarrollo economic° de las comunidades pare que estas asuman la direction 
de su propio proceso de transformaciOn. Estas buscan, en terminos generales, 
mejorar los equilibrios sectoriales, mejorar la competitividad y reducir las 
desigualdades sociales. A su vez, estas estrategias contemplan unos objetivos 
especificos a saber: 

➢ Potenciar la adquisicion y/o validation de destrezas para el mercado 
laboral por parte de los residentes de las CEs, a traves de seminarios, 
talleres, y curses de formacion. 

➢ Crear un banco de information computarizada sobre capacidades 
instaladas en las Comunidades Especiales de Puerto Rico. 
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➢ Promover el empresarismo y el cooperativismo entre los residentes de las 
CEs, dotandolos de conocimientos e instrumentos que ahora no poseen. 

➢ Promover el desarrollo de empresas de base comunitaria y ayudarlas en 
el proceso de establecerse, asegurando que puedan funcionar 
plenamente e incorporarse al mercado general de bienes y servicios. 

➢ Desarrollar programas de capacitacion continua en areas como 
contabilidad, mercadeo, manejo de recursos humanos y de conflictos, 
preparacion de propuestas, para que los residentes de Comunidades 
Especiales puedan manejar efectivamente sus emprendimientos 
economicos. 

➢ Crear un banco de recursos humanos voluntarios con las universidades 
del pals, que puedan brindar asesoramiento y acompananniento gratuito a 
las empresas emergentes en las Comunidades Especiales. 

➢ Establecer y operar un Centro Interagencial de Apoyo a Ia Autogestian y 
el Desarrollo Comunitario en el municipio de Arroyo, que pueda ofrecer 
servicios a todas las empresas de base comunitaria que se establezcan y 
servir de centro coordinador de Ia iniciativa. 

➢ Establecer Centros Tecnologicos Comunitarios en escuelas, bibliotecas, 
centros comunales para construir capacidad de manejo en informatica de 
los residentes y mejorar las posibilidades de exit° de los emprendimientos 
econonnicos. 

➢ Crear una marca que identifique los productos y servicios de los 
proyectos promovidos por Ia Oficina de Comunidades Especiales 

➢ Desarrollar el programa de Alcancias Comunitarias, para ofrecer 
capacitacion a los residentes de Comunidades Especiales en el manejo 
efectivo de sus recursos financieros. 

➢ Generar y promover un programa de empleo transitorio. 

"A diferencia de las otras formas de capital que se consumers con 
su uso, el capital social es la Unica forma de capital que cuanto mas se 
usa alas crece." 

Albert Hirschman 
Universidad de Princeton, 2000 
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VII. Fondo para el Desarrollo Socio-Econornico de las 
Comunidades Especiales 	 

El Fonda para el Desarrollo Socioeconomic° de las Comunidades 
Especiales se establecio con el fin de atender tres propOsitos 
principales. 	Estos son: auspiciar proyectos de iniciativa 

comunitaria que propicien el desarrollo comunitario, apoyar la creacion y 
fortalecimiento de organizaciones comunitarias de las Comunidades Especiales 
y promover actividades para el financiamiento de proyectos de desarrollo 
economic° y autogestion. 

Este Fonda se nutre de las asignaciones presupuestarias del Gobierno 
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, de otros fondos tales coma: mejoras 
capitales, fondos estatales y federales, asi como de aportaciones de individuos 
o entidades privadas. Mediante el mismo se ofrece apoyo monetario para 
proyectos de infraestructura, construction y rehabilitacion de viviendas, centros 
comunales, areas recreativas, proyectos de reforestaci& y proteccion ambiental 
y otros. Ademas, se apoya el fortalecimiento de las organizaciones comunitarias 
mediante el ofrecimiento de asesoramiento y asistencia tecnica, compra de 
equipo, profesionalizacion y otros similares. Par ultimo, puede apoyarse el 
desarrollo economic° mediante actividades de financiamiento tales como 
inversiones, capacitaciOn, apoyo tecnico y otros. 

En octubre de 2001 se aprob6 el Reglamento para la Distribucion del 
Fondo para el Desarrollo SocioeconOmico de las Comunidades Especiales. En el 
ano 2001-2002 a la OCEPR se le °tory) una asignaciOn 20 millones de Mares 
y se identificaron 248 proyectos. Para ese mismo ano, la inversion conjunta de 
las agendas ascendia a $111.8 millones. Con esos recursos se identificaron 621 
proyectos comunitarios, de los cuales 389 fueron prioridades seleccionadas par 
las comunidades. El 91% de estos proyectos se encuentran en la fase de 
subasta o terminados. En el ano 2002-2003, a Is OCEPR se le asignaron otros 
$20 millones, con los cuales estan llevando a cabo 63 proyectos de 
infraestructura en las comunidades. Para Is construccion y el desarrollo de 
estos proyectos, la OCEPR ha contratado a la Corporacion de Desarrollo Rural 
de Puerto Rico, adscrita al Departamento de Agricultura. Adennas se asignaron 
otros $42 millones a traves de otras agencias para una totalidad de 340 
proyectos. 

El total de proyectos asignados estos dos pasados anos suman 949. 
Para junio del 2003, cerca del 64% se encuentran terminados y el 95% deberan 
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ser finalizados para diciembre de 2003. Se han atendido 527 comunidades en 
todos los municipios de la isla. 

VIII. Fideicomiso Perpetuo para las Comunidades 
Especiales 

La Ley Num. 271, de 21 de noviembre de 2002, cre6 el Fideicomiso 
Perpetuo para as Comunidades Especiales, cuyo propOsito principal 
es lograr Ia igualdad de oportunidades para los ciudadanos de las 

Comunidades Especiales de Puerto Rico. El mismo contempla la inversion de 
mil millones de Mares para la rehabilitation y reconstruccion de viviendas y 
facilidades de los residentes de estas areas, asi como para multiples ayudas de 
indole socioeconomica. Las metas del Fideicomiso son: 

➢ 	Transformar el entorno fisico y social de las Comunidades 

• 	

Mejorar su ambiente urbano y fisico 
➢ Redesarrollar vecindarios funcionales e institucionales 
➢ Eliminar los estorbos piblicos y los espacios vacios; cambiarlos a 

usos productivos 
➢ Construir o rehabilitar las viviendas 
➢ Mejorar la red de calles y conectar agua potable 
➢ Construir y ampliar alcantarillados sanitario y pluvial 
➢ Aumentar y mejorar los servicios electricos y telefanicos 

• 	

Proveer areas de recreation y esparcimiento 
➢ 	Reforestar los vecindarios con parques, jardines y areas verdes 

El Fideicomiso permitira Ia construction o rehabilitation de 20,000 
viviendas en las comunidades especiales. La rehabilitaciOn o construction de las 
viviendas conlleva una inversion de $560 millones en 220 comunidades. 
Ademas, en estas comunidades se invertiran $130 millones en otras obras. 
Estos $690 millones se asignaron al Departamento de Ia Vivienda. 

Las restantes 466 Comunidades Especiales recibiran $310 millones 
(aproximadamente $500,000 por comunidad). Estos fondos se asignaron al 
Departamento de Transportation y Obras POblicas a fin de Ilevar a cabo 
mejoras, proyectos e iniciativas en estas Comunidades. La inversion total es de 
$1,000 millones de Mares. 

El Fideicomiso recibira una donation de $500 millones del Banco 
Gubernamental de Fomento y otros $500 millones de una emisiOn de bonos que 
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se repagana del Fondo de Mejoras Permanentes. Se espera darle continuidad 
de los trabajos a traves de la asignacion de nuevos recursos. La inversion de 
estos fondos se prolongara durante 5 anos. 

"Este pueblo es mas serio que la seria situaciOn en que se 
encuentra. Sus cualidades de espiritu son magnificas, y apenas empieza 
a usarlos." 

"Si una comunidad no funda una economic que se funde, o que 
tenga esperanzas de fundarse en un victorioso esfuerzo productive, very 
impedidas, decaidas o destruidas otras formes de su vida y libertad" 

Fragmentos de discursos de Luis Munoz Marin, 1949 

ALA. N 
Ar IX. A dos anos de la creacion de la OCEPR: 

balance de logros 

A dos arms de Ia aprobacion de Ia Ley que cre6 la Oficina, se ha 
establecido una estructura agil y efectiva que ha permitido encaminar el trabajo 
para cumplir con los retos y compromisos para los cuales se estableci6. De los 
trece empleados con los que inicialmente comenzo, la OCEPR cuenta ahora con 
unos 246 empleados, 112 de ellos reclutados per medio de programas del 
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos. De estos Oltimos, 32 fungen 
como asistentes de promotores y 80 come encuestadores. Ya se realize el Plan 
de Clasificacion y Retribucion de los empleados de Ia OCEPR, el cual se 
implantara luego de as aprobaciones pertinentes. 

Por otra parte, se han realizado tres Informes de Evaluacion por parte de 
la Oficina de Gerencia y Presupuesto para conocer la efectividad y la eficiencia 
alcanzada por la OCEPR. Los resultados de las mismas dejaron constancia 
escrita de la efectividad de la Agencia en el cumplimiento de sus deberes, segOn 
dispuestos en la Ley. 
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Tanta las areas de direcciOn y adrninistraci6n, como los componentes de 
Organizacion Comunitaria, Interagencial y de Desarrollo Economic°, han 
implantado el plan progrannatico que ha permitido conseguir los importantes 
logros que se resumen a continuacion. 

Logros del Componente de 
Organizacion Comunitaria 

El componente de OrganizaciOn Comunitaria ha sido muy efectivo en su 
labor. Este ha implantado el Modelo de Organizacion Comunitaria para el 
Apoderamiento y la Autogestion creado por la OCEPR. Las gestiones iniciales 
de este Componente fueron dirigidas a realizar un diagnOstico de cada 
comunidad para conocer la situaciOn existente en ellas, conocer sus lideres, 
identificar las prioridades sociales y de infraestructura a traves del proceso de 
las asambleas comunitarias, y realizar un diagnostico del nivel de organizacian 
comunitaria con el fin de desarrollar estrategias para atender cada uno de los 
hallazgos. Podemos identificar algunos de los logros obtenidos hasta el 
moment°, a saber: 

• Se ha establecido el contacto inicial con el liderato comunitario y 
completado todos los instrumentos requeridos para realizar el 
diagn6stico en 686 Comunidades Especiales. 

➢ Se han realizado asambleas comunitarias en 620 Comunidades 
Especiales para identificar sus problemas de infraestructura y 514 
asambleas sociales para identificar los problemas que les aquejan. 
Los resultados de estas asambleas sirven para establecer las 
prioridades relacionadas a las mejoras y establecimiento de 
infraestructura, adernas, de los proyectos socioeconomicos que se 
desarrollaran en cada Comunidad Especial. 

• Tambien, como parte del segundo componente, la OCEPR ha 
realizado hasta el presente 67,956 encuestas en las Comunidades 
Especiales con el fin de desarrollar un perfil socioeconomic° por 
comunidad que proveera a las agencias del Estado Libre Asociado 
de Puerto Rico y a las comunidades, informaciOn que permitira 
fortalecer la toma de decisiones en y sobre estas. Ademas, con 
una muestra cientifica de la primera lase de estas encuestas, se 
han desarrollado perfiles socioeconomicos de las comunidades, 
por cada municipio, excepto Cabo Rojo y Culebra, los cuales se 
cornpletaran para finales del corriente arlo fiscal 2003. 
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➢ Se ha conseguido que 196 Comunidades Especiales esten ya 
formalmente incorporadas y que 554 tengan Juntas o Comites de 
Residentes. Se han identificado 2,427 lideres y contactos 
comunitarios. 

➢ Se ha desarrollado un Reglamento Modelo para las Juntas 
Comunitarias con el fin de fortalecer a las Juntas o Comites 
Comunitarios existentes y comenzar el fortalecimiento en aquellas 
comunidades en donde no se ha establecido una estructura 
organizativa formal. 

➢ Se han capacitado 430 lideres comunitarios, provenientes de 182 
Comunidades Especiales. El tercer ciclo comenzo en enero del 
2003 y participan 259 personas. Se proyecta la participation de 
300 lideres adicionales, para un total de 989 a finales del 2004. 

➢ Se han realizado 3,745 reuniones comunitarias y 4,532 visitas 
comunitarias hasta el 31 de marzo de 2003. Se proyecta concluir el 
alio fiscal con un total de 4,577 reuniones comunitarias y 5,538 
visitas. Las mismas tienen el prop6sito de informar, desarrollar 
capacidades, cultivar relaciones con los lideres y estimular la 
reflexian comunitaria para Ia toma de decisiones efectivas. 

➢ Se ha creado la Red de Jewenes Facilitadores, cuyo propOsito es 
fortalecer y capacitar jovenes en las edades de 13 a 17 ailos para 
conducirlos hacia la autogestion y el liderazgo por medio de las 
artes y, a su vez, propiciar un espacio de intercambio de 
experiencias. Al moment) participan 90 jOvenes de las regiones de 
San Juan y Carolina. En este verano, se incorporaran otros 450, 
provenientes a las restantes regiones de la OCEPR. 

En julio de 2002, se realize) el Primer Encuentro de Lideres Comunitarios 
en la Comunidad Especial de la Peninsula Cantera. Este brind6 Ia oportunidad a 
los participantes de los talleres de la OCEPR de conocer las gestiones y logros 
de esta Comunidad, a la misma vez que propici6 el intercambio de ideas entre el 
liderato comunitario con miras a comenzar a establecer redes de apoyo entre las 
Comunidades Especiales. El segundo Encuentro se celebro en la ciudad de 
Caguas, con la participation de 550 lideres comunitarios. El tercer Encuentro se 
celebrara el 11 de junio de 2003 y participaran otros 326 lideres. 

Poco despues del segundo encuentro, y tomando en consideration la 
importancia de integrar al Tercer Sector (entidades privadas sin fines de lucro) 
en los trabajos de organizacion comunitaria, la Hon. Gobernadora de Puerto 
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Rico anuncio la creacion de la Alianza Puertorriquefia Contra la Pobreza. Esta 
Alianza aportara a las iniciativas de la OCEPR en recabar ayuda de todo tipo del 
sector empresarial, academic() y religioso para las 686 Comunidades 
Especiales. 

La OCEPR ha suscrito 12 acuerdos colaborativos con entidades publicas 
y privadas, entre ellas: la Universidad de Puerto Rico, Recintos de Cayey, 
MayagOez, y la Escuela de Salud PUblica de la UPR; el Sistema Universitario 
Ana G. Mendez; la Universidad Carlos Albizu; la Escuela de Artes Plasticas; el 
Colegio Sagrado Corazon; el Colegio de Abogados; la Asociacion de Bancos; 
Servicios Legales de Puerto Rico; 	Empresas Pitusa; Banco Santander; 
Cooperativa de Seguros MOItiples, Hewlett Packard, y RG Premier Bank. 

Logros del trabajo interagencial 

La Unidad de Coordinacion Interagencial supervise la asignacion 
presupuestaria de $170.8 millones de dolares provenientes de diversas agencias 
correspondientes a los arms 2001 a 2003 y la implantacion de cerca de 950 
proyectos de infraestructura en las Comunidades. Ademas, Ileva adelante, en 
conjunto a las agendas gubernamentales del Estado Libre Asociado, los 
trabajos que hicieron posible los siguientes logros: 

Agendas de desarrollo social 

Junto al Departamento de Educacion se constituyeron 175 grupos 
de personas en el Programa de AlfabetizaciOn con 1,401 
participantes de 77 Comunidades. Ademas, hay 152 grupos en el 
programa de Ley 188, con 2,000 participantes de 89 Comunidades. 
Al momento, hay otros 43 grupos en vias de fornnacion. La Ley 188 
faculta al Departamento de Educacion para impartir cursos a 
personas que no han finalizado la Escuela Superior y tomar el 
examen de equivalencia para obtener el Diploma de Cuarto 
Ademas, se han otorgado ocho (8) becas a estudiantes residentes 
en Comunidades Especiales con talentos artisticos. 

➢ Se han realizado 220 actividades conjuntas con el Departamento 
de Recreacion y Deportes, impactando a unos 12,153 
participantes. 
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D Se certificaron 30 Lideres Recreativos de la Comunidades 
Especiales que aprobaron un programa de formation. 

D La Oficina de Comunidades Especiales, entendiendo la 
importancia de la sensibilizacian artistica y cultural dentro del 
proceso de auto-definition y desarrollo de las comunidades 
especiales, designo un presupuesto para la coordination de 
actividades culturales. Se han realizado proyecciones de cine al 
aire libre, excursiones comunitarias, funciones teatrales, talleres 
artesanales y artisticos, visitas a museos, presentaciones de 
teatro-foro, sesiones de poesia negroide, teatro infantil, 
campamentos de verano y conciertos. Ademas, se han realizado 
20 talleres de artesania, nnusica y danza en 28 comunidades. En 
conjunto con el Institute de Cultura Puertorriquena, la Corporacion 
de Artes Musicales, el Centro de Belles Artes y la Escuela de Artes 
Plasticas se ha expandido esta oferta cultural, impactando miles de 
personas en las Comunidades. Entre otras, se han hecho 54 
proyecciones de cine en 85 comunidades; 10 excursiones con 
participantes de 16 comunidades; 43 presentaciones teatrales en 
51 comunidades; 50 actividades y talleres del programa cultural de 
verano en el 2002, en 80 comunidades; 6 funciones de teatro 
infantil y conciertos de la Orquesta Sinfonica de Puerto Rico en el 
Centro de Beilas Artes, para 525 ninos; y 80 actividades del 
programa A todo rinain del ICPR. 

• Iambi& junto al ICPR, se establecio el Programa de Nifios 
Violinistas. El mismo brinda construction en el arte del violin a 80 
nifios provenientes de varies Comunidades Especiales de los 
municipios de Caguas, Catario, Humacao y Canovanas. 

D En colaboracion con la Oficina de Ia Primera Dama se han 
realizado ocho (8) Excursiones Comunitarias impactando nueve (9) 
Comunidades Especiales. 

D Se establecio, junto a la CorporaciOn para Ia DifusiOn PUblica, el 
Proyecto de Comunicacion para las Comunidades Especiales 
(PROCOM), que tocarA a 30 comunidades. Mediante el proyecto, 
ya se han ofrecido talleres de radio cornunitaria, videos/documental 
y publicaciones en las comunidades. 

➢ Por otra parte, se ha promovido el modelo de autogestion de las 
Comunidades Especiales a traves de programas de television, 
radio y reportajes periodisticos. Se han transmitido 70 resefias de 
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las comunidades a traves del programa Mi Comunidad del Canal 6 
(WIPR) y se continuan filmando otras. 

• La Coordinadora General de la OCEPR tiene, ademas, un espacio 
semanal de difusion en el canal 40 de television. 

• 	

En union al Departamento de Salud, se han ofrecido 35 clinicas en 
97 comunidades mediante el programa Salud y Bienestar para las 
Comunidades 	Especiales, 	con 	la 	participacion 	de 
aproximadamente 5,006 residentes. Estas actividades cuentan con 
Ia participacion de de la Oficina de Asuntos para Ia Vejez 
(OGAVE). 

o La propuesta Salud: Compromiso de Vida, apoyada por el 
Departamento de Justicia, esta Ilegando a 14 Comunidades 
Especiales. Se ofreceran 33 talleres en 6 municipios comenzando 
en marzo del 2003. 

• Se implanto la Propuesta de Promotoras de Salud, que ofrecio 29 
Talleres en 8 Municipios y 80 participantes concurrentes. 

Junto al Departamento de Ia Familia y sus instrumentalidades, se 
han ofrecido 51 talleres en 28 comunidades, mediante los 
programas de Fortalecimiento Familiar, PRES y el Servicio de 
Orientadores de Jovenes y 17 Talleres de Motivacion y Destrezas 
para Ia bilsqueda de empleo a 479 familias participantes del PAN. 
Ademas, se han canalizado 783 referidos de emergencia 
relacionados a familias de las Comunidades Especiales. 

• Mediante la implantacian del programa de Fortalecimiento Familiar 
en 28 comunidades, se han ofrecido 51 talleres a 1,456 
participantes. Se han ofrecido 17 Talleres de Motivacion y 
Destrezas para Ia b6squeda de empleo a 479 familias participantes 
del PAN. 

• Se han juramentados 79 Consejos de Seguridad Vecinal por parte 
de la Policia de Puerto Rico. Ademas, hay 57 capitulos de la Liga 
Atletica Policiaca con unos 6,702 miembros. Se han realizado 
1,046 conferencias y 262 actividades deportivas, para un total de 
1,314 personas impactadas. 

➢ Junto al Departamento de Recursos Naturales, el Departamento de 
Transportacion y Obras POblicas, la Adnninistracion de 
Desperdicios Solidos, los municipios y Ia Junta de Calidad 
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Ambiental, se han realizado 307 limpiezas en 44 municipios. 
Ademas, 78 actividades educativas. Se han recogido 8,949 
toneladas de chatarra en 74 Comunidades Especiales. 

➢ El proyecto Ambiente sano: comunidad saludable, ha realizado 7 
actividades, impactando 37 comunidades y un total de 1,672 
participantes. El mismo es un acuerdo colaborativo de la OCEPR 
con ADS al cual se ha unido la JCA. 

➢ En colaboracion con el Departamento de Agricultura se entregaron 
225,000 pollos en 486 Comunidades Especiales de 70 Municipios. 

➢ A la OCEPR se le dio la encomienda de impartir adiestramientos 
en manejo de emergencias a comunidades ubicadas en zonas 
propensas a inundaciones y/o deslizamientos. Los adiestramientos 
han sido coordinados con el personal de Equipo Comunitario de 
Respuesta en Emergencias (CERT por sus siglas en ingles) come 
recurso y la OCEPR coma proveedor del equipo para las practicas 
(simulacros). Se logra impactar las Comunidades Especiales de los 
municipios de Aguas Buenas, Vieques, Corozal, Ponce y Orocovis. 
Con el adiestramiento de Vieques se supero la cantidad de 2,000 
participantes que han recibido los adiestramientos de CERT, cifra 
nunca antes alcanzada por ningCin estado o territorio de Estados 
Unidos. 

Agencias de desarrollo de infraestructura 

La OCEPR identifica 21 Comunidades Especiales sin servicio legalizado 
de energia electrica. De estas 12 ya cuentan con el servicio legalizado, 5 estan 
en proceso de recibir el servicio y 4 estan en espera que se finalice su proyecto 
de infraestructura. En el proceso para legalizar dicho servicio la OCEPR 
coordina para conseguir el endoso del duerio de los terrenos donde ubican las 
viviendas y para Ilevar personal de ARPE y AEE para otorgar permisos y 
conectar las residencies. 

En terminos de la infraestructura electrica en las Comunidades 
Especiales, la Autoridad de Energia Electrica invirtiO, para el ano 2001-2002, 
$6.9 millones en 48 proyectos, de los cuales 44 estan terminados y 4 estan 
comenzados. Para el 2002-2003, la inversion as de $996,425 dOlares para 17 
proyectos. 
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El Departamento de Transportacion y Obras Publicas ha invertido $7 
millones en 42 proyectos a diciembre del 2002, de los cuales 30 estan 
terminados. Para el alio 2002-2003 la inversion es de $4.5 millones. Adenrias, la 
OCEPR ha aportado Ia cantidad de $846 mil para el Proyecto de la 
reestructuracion ecolOgica del Carlo Martin Pena, dado que dicho proyecto 
beneficia a ocho Comunidades Especiales aledanas al Carlo. 

La OCEPR identificO 19 comunidades especiales sin infraestructura de 
agua. De estas, dos ya cuentan con la infraestructura y el servicio, 17 tienen 
proyectos y fondos asignados para el ano 2002-2003. 

La AAA ha completado 78 proyectos en Comunidades Especiales. Hay 
54 proyectos comenzados, del total de 132 proyectos 2001-02 a un costa 
estimado de $40 millones. Para el 2002-03, hay 18.5 millones asignados para 
105 proyectos. Estos proyectos son parte del programa Agua para todos. 

La OCEPR financio, con un presupuesto de $20 millones en el 2001-
2002, 248 proyectos de infraestructura. Entre ellos se destacan Ia construed& 
de 37 centros comunales, 26 canchas techadas, 34 areas recreativas, 32 
asfaltados y aceras, y 11 bibliotecas. Se invirtieron, adenrias otros $20 millones 
en 100 proyectos de infraestructura en el 2002-2003. 

Se esta colaborando con la Oficina de la Comisionada de Asuntos 
Municipales (OCAM) y con los municipios en el desarrollo de 99 proyectos de 
infraestructura en las Comunidades Especiales, para una inversion de fondos 
federales de $22,912,246 (Ano Fiscal 2002-2003). 
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Resumen de proyectos por agencia, atios fiscales 2001 al 2003 

Agencia Total de Fondos Total de 
Proyectos 

AAA $58,675,585.00 237 

AAA(OCE) 
(Hidrantes) 

$460,000.00 32 

ADMV $7,887,000.00 35 

AEE $7,890,999.00 65 

CDR (OCE) $27,520,054.70 257 

DTOP $11,584,642.44 59 

OCAM $47,419,062.72 179 

OCE, Varios $2,199,800.00 41 

OCE 
Municiplo 

$5,213,889.00 45 

TOTALES $170,851,032.86 950 

Logros del componente de desarrollo economic° 

Algunos de los logros de este componente son: 

➢ Diserio de un Plan de Desarrollo Economic° Comunitario en el marco 
del cual se han ofrecido talleres para el desarrollo de microempresas 
en coordinacion con AAFET, Fomento Connercial y el Centro para of 
Desarrollo de Pequellas Empresas de la Universidad Interamericana. 
Se han realizado 20 talleres en 21 municipios. 
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➢ Apoyo al desarrollo de microempresas, contandose ya con 8 en vias 
de establecimiento. Adernas, se han realizado 22 talleres de 
microempresas en 23 municipios. 

➢ Conjuntamente con la Administration de Fomento Cooperativo se ha 
apoyado Ia formation de cooperativas comunitarias, habiendose 
establecido 9 que ya estan en funcionamiento. Otras 17 estan en vias 
de establecerse y/o iniciar operaciones. 

D Junto al Departamento de Agricultura y sus dependencias, la Oficina 
para el Desarrollo y Foment() de la Industria Pesquera, la Oficina para 
el Foment° de la Industria de Ornamentales y la Oficina del Secretario 
se ha conseguido apoyo en la coordination y montaje del Proyecto de 
los Huertos Hidropanicos Familiares en las Comunidades Especiales 
de Hill Brothers Sur, San Juan y Barriada Obrera, Fajardo, en el 
montaje de cooperativas pesqueras y en un vivero comunitario. 

D En colaboracion con la Oficina del Comisionado de Instituciones 
Financieras se aprobo Ia propuesta de las Alcancias Comunitarias que 
es un programa de adiestramientos que estimulara el fortalecimiento 
familiar y el de la economia comunitaria promoviendo el use eficiente 
de recursos y Ia practica del desarrollo sustentable a traves del ahorro. 
Se concluira este alio fiscal con un total de 13 talleres en colaboraciOn 
con instituciones bancarias tales como: First Bank, R&G Premier 
Bank, Banco Bilbao Vizcaya (BBVA), Citibank, Bank & Trust, Banco 
Santander, ScotiaBank y el Banco Popular de Puerto Rico. 

D Se diseno el programa Centro de Gestian Unica en Tu Comunidad 
(CEGUCOM). Este programa es una iniciativa del Consejo de 
Desarrollo Ocupacional y Recursos Humanos (CDORH), adscrito al 
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos y en colaboracion con 
la OCEPR. El mismo persigue Ilevar todos los servicios de los 
Consorcios adscritos al Consejo, directamente a las Comunidades 
Especiales. Al moment°, se han realizado 207 ferias de empleo en 
360 comunidades y se ha logrado crear 1,177 empleos directos. 

Para apoyar los trabajos de construction que se estaran realizando por el 
Fideicomiso en la Comunidades Especiales, la OCEPR logrO, en colaboracion 
con Ia Fundacion Educativa Ana G. Mendez, Ia aprobacion de una propuesta en 
8 Consorcios municipales dirigida a la capacitacion de los residentes de las 
Comunidades Especiales en el area de la construccion. En marzo comienza el 
programa de capacitacion para tecnicos de construecion. El mismo posibilitara 
que los miembros de la comunidad trabajen en los proyectos a realizarse a 



Estado Libre Asociado de Puerto Rico 

Oficina para el Financiamiento SocioeconOrnico y la AutogestiOn 
	 55 

haves del Fideicomiso Perpetuo para las Comunidades Especiales. Los talleres 
enfocaran los temas de: carpinteria, albaiiileria, plomeria, electricidad, lectura de 
pianos, cooperativismo y organizacion comunitaria y autogestion. Este programa 
permitira la creacion de aproximadamente 500 empleos que serviran de mano 
diestra en las labores de construction pautadas por el Fideicomiso. 

41,A. 

4r.i.k. 4p" X. Mirando al futuro: los desafios de la OCEPR 

La intensa experiencia de trabajo de la Oficina de Comunidades 
Especiales en sus primeros dos arms ha legado importantes 
lecciones y aprendizajes. Inducir un proceso de cambio nunca es 

facil y la tarea asumida es de enorme magnitud. Por ello, vale recordar que los 
procesos que verdaderamente Ilegan a ser duraderos y transformadores 
requieren de mucha tenacidad y consistencia, de trabajo arduo y cotidiano, asi 
como de una actitud abocada al aprendizaje permanente. Ese es el compromiso 
que todos hemos asumido en la OCEPR. 

La Honorable Gobernadora de Puerto Rico, Sila Maria Calderon, ha 
puesto en marcha el proyecto mas importante de este nuevo siglo: hacerle frente 
a la pobreza y construir un terreno de igualdad de oportunidades para todos. 
Hemos contraido con ella y con todos los puertorriquenos un compromiso 
inquebrantable de potenciar las capacidades de los residentes de las 
Comunidades Especiales, para que puedan superar la dependencia, el fatalismo 
y las numerosas carencias que enfrentan. Estamos seguros de que el proceso 
que estamos construyendo Ilevara a forjar un nuevo Puerto Rico de hombres y 
mujeres mas libres, mas creativos, mas productivos y mas alegres. Un Puerto 
Rico donde todos quepan, donde todos trabajen y luchen por el bienestar propio 
y tambien por el colectivo. 

Como todos sabemos, Puerto Rico confronta problemas y desafios muy 
grandes en diversos ordenes de la vida. La economia no evoluciona como 
quisieramos, el debate politico se estanca y se torna agresivo y divisive, la 
desigualdad social no ha decrecido, las familias no logran mantenerse unidas y 
persiste un sentido de incertidumbre frente a los numerosos retos que debemos 
superar como pueblo. Hemos analizado a fondo estos desafios y sabemos que 
son complejos. Pero a lo largo de estos dos alms hemos constatado que es 
posible construir alternativas desde nuestra extraordinaria creatividad. En cads 
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barrio, en cada Comunidad Especial a lo largo y ancho del pals, encontramos 
miradas esperanzadas, rostros que reflejan la alegria de saber que al fin se 
estan dando los pasos necesarios para ofrecer oportunidades a los que nunca 
las tuvieron. Nuestro trabajo, gustoso, aspira a construir una nueva etica y 
tambien una nueva estetica colectiva, con comunidades animadas, laboriosas, 
deseosas de impulsar sus suerlos, de construir su futuro en paz y armonia. 

La respuesta que hemos encontrado en las comunidades a este nuevo 
enfoque de la gestion de politicas sociales ha sido extraordinaria. Hay mucha 
avidez y voluntad de trabajar en favor de otro tipo de desarrollo; hay disposicion 
a dedicar tiempo a Is formacion y a la superacion personal y colectiva; deseo de 
compartir tareas con los vecinos y mucho agradecimiento por Is oportunidad que 
se esta generando. Par supuesto, numerosos escollos y dificultades persisten 
pero la energia positiva que se ha liberado en este proceso es sencillamente 
extraordinaria. 

La agenda de la OCEPR contempla varios desaflos que deberemos 
encarar en los proximos aims. Tel vez el mas importante y mas dificil es 
impulsar proyectos de desarrollo econOmico comunitario que permitan generar 
empresas y empleos en o cerca de as propias comunidades. En esta direction 
todavia nos falta superar obstaculos de diversa indole, justamente porque 
prevalece en nuestra sociedad la vision de que la economia la definen y la 
hacen otros, que estan lejos, casi inalcanzables. De ahi que se haya afirmado un 
sentido de impotencia que debera superarse impulsando experiencias concretes 
que puedan servir de referente a otros esfuerzos. Necesitamos que las 
agendas del Estado Libre Asociado, la Legislature, los empresarios, asi como 
las universidades, las cooperativas, los sindicatos y otras instancias de la 
sociedad civil, se unan con fuerza a este emperio. Es preciso afianzar y hacer 
realidad una politica pt.iblica que apoye decididamente a la pequena y mediana 
empresa, a las cooperativas de production y a las empresas de trabajadores 
duerios, que han demostrado ser modelos efectivos en la lucha contra la 
pobreza. 

La OCEPR tiene tambien el desafio de profundizar el proceso de 
formacion de lideres comunitarios para asegurar nuevas generaciones de 
dirigentes que reconozcan el valor del trabajo en equipo y de la democracia 
interna de las instituciones. Lideres que puedan manejar creativamente los 
conflictos que siempre pueden surgir y que puedan llegar a desarrollar una 
praxis consecuente y visionaria. Puerto Rico necesita un nuevo liderazgo y las 
Comunidades Especiales con seguridad haran un aporte importante a este 
desafio. 

Los procesos participativos sobre los cuales se sustenta el trabajo de la 
Oficina no se dan al azar; la participaciOn es un proceso que necesita cultivarse 
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y alimentarse, como a una planta recien sembrada. La participacian se aprende 
en la practica y mientras mas se participa en los procesos comunitarios, mejores 
resultados se obtendran. La relaciOn directa entre participacion y generaci6n de 
capital social esta ampliamente documentada en la literatura y sin capital social 
todas las demas inversiones seran poco productivas. 	La calidad de la 
participaciOn ciudadana rinde frutos para todos los integrantes de una sociedad 
porque mejora las posibilidades de generar consensos y establecer politicas de 
largo plazo, algo que todos los puertorriquenos reclaman dia a dia. Por ello, la 
fornnacion continua de nuestros lideres comunitarios constituye un desafio mayor 
para la OCEPR y requerira que le asignemos recursos humanos y fiscales. El 
programa de formacian aspira tannbien a que las personas logren sentido de 
pertenencia a los programas o proyectos que se involucren. Ello, sin duda, 
mejorara as posibilidades de que los mismos sean sostenibles en el tiempo. 

Nuestros logros en dos arms de trabajo son grandes y verificables. Y 
hennas identificado con rigurosidad los desafios que tenemos por delante. 
Tenemos un firme compromiso con el pueblo de Puerto Rico de encararlos con 
tes6n y perseverancia. A todos los que han compartido nuestro empeno, en 
particular a todo el laborioso equipo de Is Oficina de Comunidades Especiales, a 
los funcionarios de las agencias colaboradoras, al Poder Legislativo, y sobre 
todo, a la Honorable Sila Maria Calderon, que abri6 el camino, les agradecemos 
la energia volcada en sentar las bases para construir El Pais Posible. 

Estoy profundamente convencido de que podemos desterrar la 
pobreza del mundo si tenemos voluntad. Este conclusiOn no es fruto de 
una pequena esperanza, lino el resulted° concreto de la experiencia 
adquirida en nuestra practice de rnicrocreditos... Cada individuo as 
irnportante y las personas poseen un potencial anomie que, en el curso 
de su existencia y tambien mas ally de ells;  puede influenciar la vide de 
otros en las comunidades y las naciones. Si no creamos un clime 
favorable al desarrollo de nuestro potencial, nunca sabremos to que 
pudimos hater sido." 

Muhammad Yunus, creador de Grameen, 
el Banco de los Pobres en Bangladesh. 

En Hacia un mundo sin pobreza, Paris, 1997 


